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PFLEGESTUTZPUNKTE
BERLIN

Beratung rund um Pflege und Alter

To Thoéng Tin SO 30

Danh Sach Kiém Tra vé Cac Cong Pong Cw Dan
Danh Cho Ngwoi Bi Sa Sut Tri Tué

Danh sach kiém tra nay cé thé duoc st dung nhu mot hwdng dan khi chon mot co s& séng
chung cé hd trg (WG). Ngay ca khi khong phai lic nao cling cé thé thyc hién moi th, nguoi
than cd thé cé anh huwdng dang ké dén chat lvgng cham séc dwoc cung cap trong co so.

Cw dan

Cé bao nhiéu ngudi sdng trong cdng dong cu dan?

C6 phai tat ca cw dan déu mac chirng sa sut tri tué?

Ngudi than cé phu hop vdi cdc cu dan khac vé bénh trang, tudi tac, |gi ich cu thé va sy
diéu tri ma ho dang nhan duogc khong?

Cong dong trong phong & chung c6 cdm thay hai hoa va can bang khong?

Séng doc lap

Ngudi than cha cw dan co ti€p xic vdi nhau khdng? Cu dan tiém nang cé co hoi lién lac
vdi ho trudc khi ho quyét dinh chuyén vao khéng?

Ai t6 chirc cac cudc hop gia dinh (ho cé phai 1a thanh vién gia dinh)?

C6 mot Uy ban dang hoat déng clia ngudi than khéng?

C6 nhirng ngudi van dong ung ho gia dinh khong? Cé mot ngudi lién hé dugc chi dinh
khong?

Cong ddng c6 Quy Tac Ung Xl dé d&t ra cac quy tic cho cu dan trong cong dong cu tru
khong?

C6 bao nhiéu cu dan dugc dai dién bai mét ngudi giam ho hop phap?

C6 bat ky thd tuc nao dugc ap dung dé x{r ly xung dét khéng? (quan ly khi€u nai)

Nguoi than cd quyén ti€p can hé so cham séc khdng? Nhirng ho so nay cé dugce bao vé
theo yéu cau khéng?

La ngudi thué nha, cv dan hodc nguoi than clia ho cé chia khoa vao can hd khéng?
Chuyén nay luén dung.

Cé bao nhiéu cv dan duoc ngudi than hodc ngudi giam hé hop phap dén tham thuong
Xuyén?

Thanh vién gia dinh c6 déng vai tro tich cuc trong cudc séng thudng ngay clia cdng déng
cw dan khong?

Vi tri clia chd & chung cé cho phép cu dan & trong moi trudng quen thudc ctia ho khdng?
Cong ddng cuw dan cé nam trong mot khu dan cuw sinh ddng cé co hoi dé di bd, mua sam,
v.v. khong?
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C6 thé sdp xép cac chuyén thdm dén co s& kéo dai vai gior dé st dung thlr chd &, tham
du cac cudc hop vdi gia dinh cta cac cu dan khac va ndi chuyén vai cac thanh vién gia
dinh va ngudi cham sdéc trudce khi quyét dinh cé chuyén vao khéng?

Nhan vién

C6 cam két virng chic vé nhan sy khong?

Ti 1& nhan vién/cu dan trong cong déng cu dan |a bao nhiéu?

Co mot y ta du chuyén mon duwgce dao tao ba nam lam viéc thuwdng xuyén trong cac cong
doéng cuw dan khéng?

Cé nhiéu nhan vién tryc trong gid cao diém khéng?

Nhan vién cé biét ai c6 mat trong phong & chung vao nhirng thdi diém nao hay khéng,
va trinh d chuyén mén cla ho |13 gi? Cé bat ky ban tém tat cAp nhat nao khong?

Cé6 bat ky ngudi lién hé dugc chi dinh nao trong cong déng cw dan dé dua ra dé xuét,
cau hdi, van dé hoac khiéu nai khéng?

C6 bao nhiéu nhan vién d3 hoan thanh khéa dao tao b6 sung vé tam than 130 khoa? Ho
c6 duwoc dao tao dé d6i pho vdi cac bénh trang khac cé thé anh huwdng dén cu dan trong
céng déng cw dan khong?

Tinh trang luan chuyén nhan vién cé dién ra thwong xuyén khéng hay trudng hop nay 1a
hiém gap? Tinh lién tuc 13 d3c biét quan trong déi véi nhirng ngudi bi sa sut tri tué!

Cé bat ky tinh nguyén vién nao lam viéc trong cdng dong cw dan khéng? Ho tir dau dén?
Ho c6 duwoc dao tao vé chirng sa sut tri tué khong?

Mdi trwd'ng sdng clia cw dan va mdi trudrng dia phuong

C6 bao nhiéu khdéng gian sinh hoat (phong riéng cong v&i cac khu vye chung)? (Hiép hoi
Selbstbestimmtes Wohnen im Alter - SWA e.V. khuyén nghi 30 mét vudng cho mbi
ngudi, vai kich thuwdc phong tr 12 dén 20 mét vudng). Cha y dén chi phi thué hop ly va
kiém tra xem cé vugt qua s6 tién theo huéng dan hién hanh khong néu quy vi yéu cau
su hd tro hién tai hodc trong twong lai tir van phong an sinh x3 hoi trudc khi ky hop
doéng!

Cong dong cuw dan cé mdt khu virc ngoai troi an toan va dé tiép can khong? (hién, ban
cong hodc vuon?)

Khu vuwe chung (bép, phong khach, hanh lang, v.v.) cé du 1én khong? Vi du, cé thé dn
cung nhau khong?

Moi nguwoi cé phong riéng khéng?

C6 du nha vé sinh khong?

C3n ho coé dé ti€p can va dé vao khdng? N6 cé bac tam cip hodc ngudng clra khong?
Clra c6 da rong cho xe lan khong?

Cé nhitng bién phap dam bdo an toan héa hoan nao (céc 16i thoat hiém thay thé, hé
théng canh bao khéi sédm, thiét bi phat hién khoi, binh chita chdy, thiét bj ky thuat) va
bién phap phong nglra nao duoc thuc hién dé ngan ngira hda hoan? Nhan vién cé dugc
dao tao vé viéc can lam trong truong hop xay ra héa hoan khong? C6 mét nhan vién
ludn tuc truc khong?
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Cham séc diéu dudng, tro giup viéc nha, sy ho tro' xa hoi

C6 bat ky ké hoach chdm séc va hd tro cu thé nao cho nhitng nguoi bi sa sut tri tué
khong? Yéu cau giai thich hodc yéu cau ban sao cac ké hoach nay.

Dich vu chdm sdc ¢6 thé cung cdp mét ké hoach cham séc rd rang cho noi & chung trong
trudng hop khdng phai moi cw dan déu bj sa sat tri tué khong?

Cu dan cé thé & lai co s& cham sdc ngay ca khi sirc khoe cta ho xau di va néu can thiét
cho dén khi qua doi khong?

Nhan vién chdm sdc cé dé cu dan tham gia cac hoat déng hang ngay khéng? (vi du: ndu
an hodc rira chén)

Cé6 bat ky hoat ddng cu thé theo nhdm nao cho cong ddng cw dan khéng?

Céng ddng cu dan cé thuwdng xuyén cung cip cac hoat déng bén ngoai noi cu trd khéng?
(vi du nhu di ra ngoai choi, di chg, di bo)

Cé6 bat ky hoat dong viét tiéu st nao duoc thye hién khdng? (Piéu nay dac biét hitu ich
cho nhitng ngudi bi sa sut tri tué trong viéc duy tri hodc cai thién cac kj nang ma ho van
con)

Phuong phép giao tiép xac nhan cho nhitng ngudi bi sa sut tri tué cé duoc st dung trong
céng déng cw dan khong?

Céc ky thuat kich thich co s& c6 dugc str dung trong cong dong cu dan khéng? (giao ti€p
théng qua kich thich 5 gidac quan)

Cac dich vu dugc cung cap (vi du nhu bita an, hoat déng, st dung phuwong tién) cé dugc
thiét ké phu hop véi mong mudn va nhu cau cla cu dan khdng?

Gi® &n va gid ngl c6 dua trén théi quen cd nhan cta cw dan khdong? Phuong phép tiép
can nay linh hoat nhu thé nao?

Cu dan c6 thé mang theo thu cung khdng?

T4t ca céc bén lién quan cé duy tri khdng khi tén trong khdng?

Sap xép tai chinh

C6 hop doéng thué nha va cham sdc riéng biét khéng?

T4t ca chi phi cé dwoc trinh bay mét cadch minh bach va ré rang khéng? (thué nha bao
gdm phi dich vu, trg cp hd gia dinh, chi phi chdm séc va hd tro, cac chi phi khac, vi du
nhu phi quan ly). Yéu cau bao gia bang van ban!

T4t ca chi phi c6 thé dwoc chi trd dai han bang thu nhap ca nhan khong? Néu can, hay
tim 101 khuyén cda van phong an sinh x3 hdi dia phwong trudc khi chuyén vao dé tim
hi€u chi phi nao s& dugc chi trd va sd tién ma ngudi than cé thé phai dong gép, néu cé.

Danh sach kiém tra nay dya trén danh sach kiém tra trong tap tai liéu “Residential communities
for people with dementia: An alternative form of housing and care” (Cac céng dong cw dan danh
cho nguoi sa sut tri tué: Mot hinh thirc nha & va cham séc thay thé.) Bang Berlin cung cap thém
théng tin vé cac co s& chdm séc trong cdng dong trén cong théng tin chdm séc cda bang, bao

gém

mét danh sach nhitng nguoi lién hé quan trong & Berlin. Théng tin nay cd tai

www.berlin.de/sen/pflege

Nhan vién tai trung tam ho tro’ diéu duwdng sé san sang tw van cho quy vi
S8 dich vu mién phi 0800 59 500 59

www.pflegestuetzpunkteberlin.de
Céc co quan dai dién cho trung tam ho tro diéu dudng 1a cac cong ty bao hiém & Berlin va Bang Berlin
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