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Informacijski list br. 30 

Kontrolna lista za zajedničke stanove za osobe sa 
demencijom 
Kontrolna lista se može koristiti kao pomoć pri odabiru ambulantne zajednice za asistirani život 
(WG). Čak i ako se ne može uvijek sve ostvariti, rodbina može imati značajan uticaj na kvalitetu 
njege u zajedničkom stanu. 

Stanovnici 

• Koliko ljudi živi u zajedničkom stanu? 
• Da li svi stanovnici pate od demencije? 
• Da li se rođak uklapa sa ostalim specijalizantima u smislu kliničke slike, dobi, specifičnih 

interesa i terapija? 
• Da li zajednički stan djeluje skladno i uravnoteženo? 

Samoopredjeljenje 

• Da li su rođaci stanara u međusobnom kontaktu? Da li je moguće da zainteresovane 
strane stupe u kontakt s njima prije nego što odluče da se usele? 

• Ko poziva rodbinu na sastanke (jesu li to rođaci)? 
• Postoji li aktivan odbor rodbine? 
• Postoje li porodični glasnogovornici? Postoji li osoba od povjerenja? 
• Postoji li zajednički sporazum (koji reguliše zajednički život stanara)? 
• Koliko stanovnika je zastupljeno zakonskim starateljstvom? 
• Postoje li dogovori o tome kako se nositi sa sukobima? (Upravljanje žalbama) 
• Da li rođaci imaju pristup dokumentaciji o njezi? Hoće li biti zaključana kako je 

propisano? 
• Da li stanari ili njihovi rođaci kao stanari imaju ključeve od stana? To bi trebalo biti sasvim 

normalno. 
• Koliko stanovnika redovno posjećuju rođaci ili zakonski staratelji? 
• Da li su rođaci aktivno uključeni u svakodnevni život u zajedničkom stanu? 
• Da li lokacija zajedničkog stana omogućava održavanje poznatog okruženja? Da li se 

zajednički stan nalazi u živahnom stambenom području sa mogućnostima za šetnje, 
kupovinu ili slično? 

• Postoji li mogućnost nekoliko sati posjeta, probnog života, učešća na porodičnim 
sastancima, razgovora sa rodbinom i njegovateljima prije nego što se donese odluka o 
useljenju? 
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Osoblje 

• Postoje li obavezujuće obaveze u vezi sa raspoređivanjem osoblja? 
• Koliko zaposlenika brine o broju ljudi u zajedničkom stanu? 
• Da li u rezidencijalnoj zajednici redovno radi medicinska sestra sa trogodišnjom 

obukom? 
• Postoji li više osoblja u osnovnim terminima? 
• Da li je poznato ko je prisutan u zajedničkom stanu u koje vrijeme i sa kojim uslovima? 

Postoje li ažurirani pregledi? 
• Postoje li obavezujuće kontakt osobe u zajedničkom stanu za prijedloge, pitanja, 

probleme i žalbe? 
• Koliko osoblja ima dodatnu gerontopsihijatrijsku obuku? Da li se trenira na drugim 

bolestima cimera? 
• Da li se kadrovske promjene dešavaju često ili rijetko? Kontinuitet je posebno važan za 

osobe sa demencijom! 
• Ima li volontera koji rade u zajedničkom stanu? Odakle dolaze? Jesu li obučeni za temu 

demencije? 

Stanovanje i životno okruženje 

• Koliko je životnog prostora (jednokrevetna soba plus zajednički prostor) dostupno? 
(Udruženje Verein Selbstbestimmtes Wohnen im Alter - SWA e.V. preporučuje 30 m² po 
osobi sa sobama između 12 i 20 m²). Obratite pažnju na razumne troškove najma i 
provjerite prije zaključenja ugovora da li primjenjiva vrijednost smjernica nije 
prekoračena u slučaju trenutnih/budućih potreba za podrškom od strane službe 
socijalne zaštite! 

• Da li zajednički stan ima zaštićen i slobodno dostupan vanjski prostor? (Terasa, balkon, 
vrt?) 

• Jesu li zajednički prostori (kuhinja, dnevni boravak, hodnici itd.) dovoljno veliki? Mogu li 
se, na primjer, obroci jesti zajedno? 

• Ima li svaka osoba svoju sobu? 
• Ima li dovoljno sanitarnih objekata? 
• Da li je stan bez barijera i lako dostupan? Da li je bez stepenica i pragova, da li su vrata 

dovoljno široka za invalidska kolica? 
• Koje mjere opreza postoje za zaštitu od požara (2. put za bijeg, rani uređaj za upozorenje 

na dim, detektori dima, aparati za gašenje požara, tehničke mjere) i za prevenciju 
požara? Da li je osoblje obučeno za slučaj požara? Da li je njegovatelj stalno prisutan? 

Njega, održavanje domaćinstva, socijalna njega 

• Postoje li posebna njega i koncepti njege za osobe s demencijom? Neka Vam se koncept 
objasni/preda. 

• Može li njegovateljska služba predstaviti koncept njege na razumljiv način u zajedničkim 
stanovima u kojima ne žive samo osobe s demencijom? 

• Mogu li stanovnici ostati čak i ako im se zdravstveno stanje pogorša, ako je potrebno, do 
smrti? 

• Da li medicinsko osoblje uključuje stanovnike u svakodnevne procese? (npr. prilikom 
kuhanja ili pranja suđa) 

• Postoje li ponude specifične za grupu za zajednički stan? 
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• Da li zajednički stan nudi redovne aktivnosti van stana? (npr. izleti, kupovina, šetnje) 
• Da li se rad na biografiji prakticira? (Posebno se koristi kod osoba sa demencijom za 

održavanje/podršku još postojećih sposobnosti) 
• Da li se metoda komunikacije validacije za osobe s demencijom koristi u zajedničkom 

stanu? 
• Da li se tehnike bazalne stimulacije koriste u zajedničkom stanu? (Komunikacija 

obraćanjem pet čula) 
• Da li su ponude (npr. hrana, zaposlenje, korištenje medija) zasnovane na željama i 

potrebama stanovnika? 
• Da li se vrijeme obroka i vremena za spavanje zasnivaju na individualnim navikama 

stanara? Koliko fleksibilno se to rješava? 
• Mogu li povesti kućnog ljubimca? 
• Da li je ton između svih prisutnih pun poštovanja? 

Financiranje 

• Postoje li odvojeni ugovori za najam i njegu? 
• Da li su svi troškovi predstavljeni transparentno i razumljivo? (zakupnina sa dodatnim 

troškovima, kućni novac, troškovi njege i njege, ostali troškovi, npr. administrativni 
jednokratni iznos). Zatražite pisane ponude! 

• Mogu li svi troškovi biti trajno pokriveni iz vaših vlastitih prihoda? Ako je potrebno, prije 
useljenja potražite savjet od odgovornog ureda za socijalnu skrb, koji su troškovi priznati 
i u kojoj mjeri rodbina može doprinijeti. 

Kontrolna lista se nadovezuje na listu iz brošure "Zajednički smještaj za osobe s demencijom: 
"Alternativni oblik života i njege". Savezna država Berlin pruža dodatne informacije o 
zajednicama ambulantne asistirane njege na svom portalu za njegu, uključujući pregled važnih 
kontakt osoba u Berlinu. Može se pronaći pod www.berlin.de/sen/pflege 

Osoblje podrške za njegu će vam rado dati savjet 
Besplatni broj usluge 0800 59 500 59 

www.pflegestuetzpunkteberlin.de 
Sponzori centara za podršku njege su savezna država Berlin i kompanije za sestrinstvo i zdravstveno osiguranje u 

Berlinu 

https://www.berlin.de/sen/pflege/
http://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/

