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ة المعلومات رقم 30  نشر

كة  للأشخاص المُصابي    بمرض  قائمة  مرجعية بشأن المساكن  المشتر
 الخرف 

ك ) ( يحتوي على خدمة الرعاية الخارجية. وحتر إن لم  WGيمكن استخدام قائمة المراجعة هذه كدليل إرشادي عند اختيار سكن مشتر
كة. يكن من الممكن دائمًا تنفيذ كل   ي دار الرعاية المشتر

ء، فإن للأقارب تأثتر كبتر على جودة الرعاية ف  ي
 شر

 المقيمون 

ك؟  • ي هذا المسكن المشتر
 كم عدد الأشخاص الذين يعيشون ف 

ي جميع المقيمير  من مرض الخرف؟  •
 هل يعان 

 والاهتمامات الخاصة والعلاجات؟هل يتناسب وجود هذا القريب مع بقية المقيمير  من حيث الحالة المرضية والعمر   •

ا؟  •
ً
ك متناغمًا ومتوازن  هل يبدو السكن المشتر

 تقرير المصي  

 هل يتواصل أقارب المقيمير  مع بعضهم البعض؟ هل تتاح للمهتمير  إمكانية التواصل معهم قبل اتخاذ قرار الانتقال للسكن؟ •

 من الذي يدعو إلى لقاءات الأقارب )هل هم الأقارب أنفسهم(؟  •

 هل يوجد مجلس نشط للأقارب؟ •

 هل يوجد متحدثون أو متحدثات باسم الأقارب؟ هل هناك شخص محل ثقة بالنسبة للمريض؟ •

 هل يوجد اتفاق جماعي )ينظم التعايش بير  السكان(؟  •

؟ • ي
 كم عدد المقيمير  الذين يمثلهم وصي قانون 

 اوى(هل توجد اتفاقيات بشأن التعامل مع الخلافات؟ )إدارة الشك •

ي أشكال مغلقة كما هو مطلوب؟ •
 هل يمكن لأفراد الأسرة الاطلاع على سجلات الرعاية؟ هل يتم حفظها ف 

•  . ض أن هذا أمر بدهي  هل يمتلك المقيمون أو أقارب  هم بصفتهم مستأجرين مفاتيح الشقة؟ من المفتر

ي عليهم بانتظا •
 م؟ كم عدد المقيمير  الذين يزورهم أقارب  هم أو الوصي القانون 

ك؟ • ي السكن المشتر
ي الحياة اليومية ف 

 هل يشارك أفراد الأسرة بشكل فاعل ف 

ي نابض بالحياة يوفر   •
ي حي سكت 

كة ف  ك بالحفاظ على البيئة المألوفة؟ هل تقع الشقة المشتر هل يسمح موقع السكن المشتر
ه والتسوق وما شابه ذلك؟   فرصًا للتت  

، أو  هل تتاح قبل اتخاذ قرار   • ي ك إمكانية القيام بزيارات تستغرق عدة ساعات، أو السكن التجريت  الانتقال إلى السكن المشتر
ي لقاءات مع الأقارب، أو إجراء محادثات مع الأقارب ومقدمي الرعاية؟

 المشاركة ف 
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 الموظفون 

؟  •  هل هناك موافقات ملزمة بشأن عمل الموظفير 

ي دار الرعاية، وكم عدد الأشخاص الذين تتم رعايتهم؟ كم عدد الموظفير  الذين يقدمون الرعاية  •
 ف 

ي لمدة ثلاث سنوات؟ •
ك بانتظام ممرض أو ممرضة حاصلة على تدريب مهت  ي السكن المشتر

 هل يعمل ف 

ي توزي    ع عمل الموظفير  خلال ساعات الذروة؟ •
 هل يوجد تداخل ف 

، وما هي  • ك ومتر ي السكن المشتر
 مؤهلاته؟ هل توجد قوائم عمل حديثة؟هل من المعروف من يتواجد ف 

أو الإبلاغ عن  • احات أو طرح الأسئلة  لتقديم الاقتر إليهم  اللجوء  ك يمكن  المشتر السكن  ي 
هل يوجد أشخاص مسؤولون ف 

 المشاكل أو تقديم الشكاوى؟

؟ هل تم تدريبهم ع • ي الطب النفسي للمسنير 
ي ف 
ي إضاف 

لى التعامل مع كم عدد الموظفير  الذين حصلوا على تدريب مهت 
كة؟ ي المساكن المشتر

ي قد تصيب المقيمير  ف 
 الحالات المرضية الأخرى التر

بالغ الأهمية، لا سيما بالنسبة للأشخاص المصابير    • هل يتم تغيتر الموظفير  بشكل متكرر أم نادر؟ تعد الاستمرارية أمرًا 
 بأمراض الخرف! 

ك؟ من أين يأتون؟ • ي السكن المشتر
 مهنيًا عن الخرف؟  هل يعمل متطوعون ف 

ً
 هل تلقوا تدريبا

 السكن والبيئة المحيطة

"السكن   • جمعية  )توصي  كة(؟  المشتر المساحة  من  حصة  إلى  بالإضافة  فردية  )غرفة  المتاحة  السكنية  المساحة  هي  ما 
اوح مساحتها بير     30.( بتوفتر  SWA e.Vالمستقل لكبار السن" )

ا مربعًا لكل شخص، مع غرف تتر ً ا مربعًا(.   20و    12متر ً متر
الأقصى   الحد  يتجاوز  لا  المحدد  المبلغ  أن  من  العقد  توقيع  قبل  معقولة، وتحقق  الإيجار  تكاليف  تكون  أن  احرص على 

ي حال احتياجك الحالىي أو المستقبلىي إلى دعم من مصلحة الشؤون الاجتماعية! 
 المعمول به ف 

ك منطقة خارجية آمنة ومتاحة لل • ي السكن المشتر
فة، بلكونة، حديقة؟(هل تتوفر ف   جميع؟ )سرر

؟ هل يمكن على سبيل المثال تناول   • ي
كة )المطبخ، غرفة المعيشة، الممرات، إلخ( واسعة بالقدر الكاف  هل المساحات المشتر

 وجبات الطعام معًا؟ 

 هل لكل شخص غرفة خاصة به؟ •

؟ • ي
 هل تتوفر مرافق صحية بالقدر الكاف 

الخاصة ويسهل الوصول إليها؟ هل المكان خالٍ من الدرجات والعتبات، وهل الأبواب    هل الشقة ملائمة لذوي الاحتياجات •
ي لمرور الكراشي المتحركة؟ 

 واسعة بما يكف 

، جهاز الإنذار المبكر لكشف الدخان، جهاز الإبلاغ عن   • ي
ما هي الإجراءات المتخذة للوقاية من الحرائق )طريق )الهروب الثان 

ي حالة  الدخان، طفاية الحريق، الت
دابتر الفنية( وتدابتر الوقاية من الحرائق؟ هل يتم تدريب الموظفير  على كيفية التصرف ف 

 اندلاع حريق؟ هل يوجد مقدم رعاية يتواجد بشكل دائم؟ 

لية، الرعاية الاجتماعية  ز  الرعاية، الأعمال الميز

ح  •  المفهوم / الحصول عليه. هل توجد برامج رعاية خاصة للأشخاص المصابير  بمرض الخرف؟ اطلب سرر

ي لا يقتصر سكانها على الأشخاص  •
كة التر ي المساكن المشتر

هل يمكن لقسم الرعاية والتمريض أن يقدم خطة رعاية واضحة ف 
 المُصابير  بالخرف فقط؟

ي حالة تدهور الحالة الصحية، وربما حتر الوفاة؟  •
 هل يمكن للمقيمير  البقاء حتر ف 

ي الأنشطة اليومية؟ )مثل الطهي أو غسل الأطباق( هل يقوم طاقم التمريض بإ •
اك المقيمير  ف   سرر

ا وأنشطة جماعية خارج السكن؟  •
ً
ك عروض  هل يقدم السكن المشتر
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ه( • ك أنشطة منتظمة خارج الشقة؟ )مثل: الرحلات، التسوق، جولات التت    هل ينظم الكسن المشتر

ة الذاتية؟ )يُ  • ستخدم بشكل خاص مع الأشخاص المصابير  بالخرف للحفاظ على  هل من المعتاد ممارسة نشاط كتابة الستر
 القدرات العقلية المتبقية لديهم أو تعزيزها(

ك؟  • ي السكن المشتر
طبق طريقة التواصل المعروفة باسم التحقق مع الأشخاص المصابير  بالخرف ف 

ُ
 هل ت

ك؟  • ي السكن المشتر
ستخدم تقنيات التحفتر  القاعدي ف 

ُ
 )التواصل من خلال مخاطبة الحواس الخمس( هل ت

؟ •  هل تتوافق الخدمات المقدمة )مثل الطعام، والأنشطة، واستخدام الوسائط( مع رغبات واحتياجات المقيمير 

ي التعامل مع هذا الأمر؟ •
؟ ما مدى المرونة ف   هل تتوافق أوقات تناول الوجبات والنوم مع العادات الشخصية للمقيمير 

 ضار حيوان أليف؟هل يمكن إح •

ام؟  •  هل يتسم أسلوب التعامل بير  جميع الأطراف المعنية بالاحتر

 التمويل 

 هل توجد عقود منفصلة للإيجار والرعاية؟ •

•  
ً
 المصاريف الإضافية، مصروفات المعيشة، تكاليف  هل يتم عرض جميع التكاليف بطريقة شفافة وواضحة؟ )الإيجار شامل

احات أسعار مكتوبة!   الرعاية والتمريض، وتكاليف أخرى، مثل الرسوم الإدارية(. اطلبوا اقتر

الشؤون   • إذا لزم الأمر استشارة مصلحة  الخاصة؟ يمكنك  الدخل  التكاليف بشكل دائم من مصادر  هل يمكن دفع جميع 
ي يتم تحملها من المصلحة، ومدى المساهمة المطلوبة  الاجتماعية المختصة قبل ا

لانتقال إلى السكن لمعرفة التكاليف التر
 من الأقارب إن وجدت. 

كة للمصابير  بالخرف: شكل بديل للسكن والرعاية".  
ي الكتيب: "المساكن المشتر

تستند قائمة المراجعة هذه إلى قائمة المراجعة الواردة ف 

، عت  بوابة ي تحظ  بالرعاية الخارجية، بما   توفر ولاية برلير 
كة للرعاية التر الرعاية الخاصة بها، المزيد من المعلومات حول المساكن المشتر

 : . يمكن العثور عليها عت  ي برلير 
ي ذلك قائمة بأهم جهات الاتصال ف 

 www.berlin.de/sen/pflege ف 

ي مركز دعم الرعاية تقديم المشورة لكم يسر 
ز
 الموظفون ف

ي 
 08005950059رقم الخدمة المجانز

www.pflegestuetzpunkteberlin.de 
ي برلير  

كات الرعاية والتأمير  الصحي ف   تدار مراكز دعم الرعاية من قبل ولاية برلير  وسرر

https://www.berlin.de/sen/pflege/
http://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/

