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Bilgi Föyü No 1 

Evde Hemşirelik Hizmetleri - Geçiş Dönemi Bakımı 

Hemşirelik tedavisine ihtiyaç duyan herkesin bunu yatılı bir tesiste - örneğin bir klinikte - alması 
gerekmez. Birçok durumda bu tür bir tedavi ayakta bakım hizmetleri tarafından ev ortamında da 
sağlanabilir. Evde bakım hizmetinin yasal dayanağı Alman Sosyal Güvenlik Kanunu (SGB) V'de 
düzenlenmiştir. 

Evde bakım, temel ve tedavi bakımının yanı sıra ev içi bakımı da kapsar ve ilgili doktor tarafından 
reçete edilir. 

Sigortalı kişiler aşağıdaki şartlara göre evde bakım hizmeti alma hakkına sahiptir, 

 Hastane tedavisinin gerekli olduğu ancak gerçekleştirilemediği ya da hastanede yatarak 
tedaviden kaçınılabildiği veya tedavinin kısaltılabildiği durumlarda (hastaneden kaçınma 
bakımı), 

 Hemşirelik bakımı tıbbi tedavinin amacını güvence altına almaya yönelikse (yedek bakım), 

 Ağır hastalık veya bir hastalığın akut alevlenmesi nedeniyle, özellikle hastaneye yatıştan, 
ayakta ameliyattan veya ayakta hastane tedavisinden sonra (destekleyici bakım). 
Destekleyici bakım kapsamında sigortalı gerekli tedavi bakımını, temel bakımı ve ev işleri 
desteğini alır. 

Tedavi bakımı. Bu, nitelikli geriatri hemşireleri ve bakım personeli tarafından ilgili hekimle işbirliği 
içinde yürütülen hemşirelik önlemlerini içerir, örneğin 

- Pansumanların değiştirilmesi; yaraların tedavisi 
- İlaçların uygulanması; enjeksiyonlar 
- Varis çorabı giydirme 

Temel bakım: Bu, örneğin şunları içerir 

- Giyinme ve yıkanmanın yanı sıra mahrem hijyen konusunda yardım 
- Yataklaıma ve pozisyonlama; dekübit profilaksisi (yatak yaralarının önlenmesi) 
- Ayağa kalkma ve yürüme konusunda yardım 
- Yemek yeme konusunda destek. 

Ev işleri desteği Bu, geçim ve ev işlerinin yürütülmesi için yardımları içerir. Buna şunlar dahildir 

- Evin temizlenmesi; evin ısıtılması 
- Çamaşır ve giysi temizliği 
- Alışveriş 
- Yemeklerin hazırlanması. 

Hastalar, gerekli bakım önlemlerini kendileri alamıyorlarsa ve evde yaşayan başka hiç kimse bunu 
yapamıyorsa, evde bakım hizmeti alabilirler. 
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Evde bakım hizmetleri için sağlık sigortası tarafından reçete başına 10 € tutarında bir katkı payı alınır. 
Sigortalı kişi ayrıca, takvim yılı başına en fazla 28 gün olmak üzere, tedavi masraflarının %10'unu 
kendisi karşılar. 

Reçete ücretinden muaf olan sigortalılar için ya da hamilelik veya doğum nedeniyle evde bakıma 
ihtiyaç duyulması halinde bu katkı payları alınmaz. 

Evde bakım hizmeti ayni yardım olarak sağlanır. Bu, bu amaçla kullanılan bakım hizmeti kuruluşunun, 
çalışmalarını doğrudan sağlık sigortası kurumuna fatura etmesi anlamına gelir. Evde bakım hizmeti 
yalnızca sağlık sigortası ile ilgili bir bakım sözleşmesi imzalamış olan bakım hizmeti kuruluşu 
tarafından verilebilir. 

Evde bakım hizmetinin bir bakım hizmeti kuruluşu tarafından verilmesinden önce, sağlık sigortasının 
ilgili hizmet kuruluşunun masraflarının üstlenilmesini reçeteye uygun olarak onaylamış olması 
gerekir. 

Bakım ihtiyacının yeterli karşılanamadığı durumlarda kısa süreli bakım 

Evde bakım hizmetleri nedeniyle evde yeterli bakımın sağlanması mümkün değilse, sigortalı kişi yasal 
sağlık sigortasından yardım olarak uygun bir tesiste kısa süreli bakımdan yararlanabilir. Sağlık 
sigortası kısa süreli bakım masraflarını toplam 3539 Euro'ya kadar karşılar (takvim yılı başına 56 gün 
ile sınırlıdır). Hastalar halihazırda bakım sigortası yardımı alıyorlarsa, kısa süreli bakımdan bu 
çerçevede yararlanılmalıdır. (Bkz. bilgi föyü no. 8) 

Hastanede geçiş dönemi bakımı 

Hastanedeki tedavinin ardından gerekli evde bakım, kısa süreli bakım, tıbbi rehabilitasyon hizmetleri 
veya bakım hizmetleri sağlanamıyorsa veya ancak büyük masraflarla sağlanabiliyorsa, tedavinin 
yapıldığı hastanede 10 güne kadar geçici bakım sağlanabilir. Hastanedeki geçiş dönemi bakımı, 
ilaçların, ilaçların ve yardımcıların sağlanmasını, hastaların aktivasyonunu, temel ve tedavi bakımını, 
taburcu yönetimini, konaklama ve yemeklerin yanı sıra bireysel durumlarda gerekli tıbbi tedaviyi 
içerir. 

Bakım destek merkezindeki personel size memnuniyetle danışmanlık hizmeti verecektir 

Ücretsiz hizmet numarası 0800 5950059 

www.pflegestuetzpunkteberlin.de 

Bakım destek merkezleri Berlin eyaleti ve Berlin'deki bakım ve sağlık sigortaları tarafından işletilmektedir 

http://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/

