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Karta informacyjna nr 39 

Potrzeba opieki nad dziećmi i młodzieżą 
Z powodu choroby wrodzonej, niepełnosprawności, wypadku lub z innych powodów 
dzieci i młodzież mogą również potrzebować opieki. W takich przypadkach rodziny stają 
przed złożonymi wyzwaniami. Jakie są wymagania dotyczące stopnia opieki nad dziećmi? 
Jakie wsparcie jest dostępne dla dzieci w przedszkolu i szkole? Jakie środki pomocowe lub 
remontowe w domu są finansowane dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnej? Dzieci i 
młodzież powinny zostać włączone do systemu pomocy i opieki tak wcześnie, jak to 
możliwe, aby promować ich niezależność w radzeniu sobie z codziennym życiem. Celem 
jest zapewnienie spersonalizowanej opieki i poprawa warunków życia. 

W centrach opieki rodziny z dziećmi i młodzieżą wymagającą opieki otrzymują porady od 
wykwalifikowanych pełnomocników ds. dzieci.  Tutaj rodziny otrzymują wsparcie przy 
składaniu wniosków, informacje na temat świadczeń oraz porady dotyczące składania 
odwołań i i innych możliwości. W razie potrzeby organizowane są kontakty z partnerami 
sieci i innymi ośrodkami doradztwa. 

Bardzo ważnym aspektem jest odciążenie rodzin. Można to zrobić, korzystając z usług 
ubezpieczenia pielęgnacyjnego, takich jak opieka zastępcza i krótkoterminowa, patrz 
karta informacyjna nr 8, a także oferty wsparcia w życiu codziennym, patrz karta 
informacyjna nr 4. 

Opieka krótkoterminowa: https://kinderversorgungsnetz-berlin.de/ 

Oferty wsparcia w życiu codziennym: https://www.pflegeunterstuetzung-
berlin.de/unterstuetzung/uebersicht-aller-angebote 

Oferty specjalne dla rodzeństwa: 

Pomoc dla rodzeństwa i przez rodzeństwo - sieć opieki nad dziećmi 

Społeczno-medyczna opieka pooperacyjna 

Do sześciu tygodni po pobycie dziecka w szpitalu opieka ambulatoryjna może być 
świadczona w domu na receptę przez wyspecjalizowane placówki, które analizują 
potrzeby w zakresie opieki, koordynują przepisane usługi i wspierają korzystanie z nich. 

https://www.bunter-kreis-deutschland.de/ueber-uns-standorte/ 

Społeczne Ośrodki Pediatryczne/Poradnie Dziecięce i Młodzieżowe 

Po otrzymaniu skierowania od lekarza prowadzącego, rodziny otrzymują specjalistyczne 
porady, diagnostykę, terapię i wczesną pomoc w ramach wielospecjalistycznych 
zespołów. 

  

https://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/thema/verhinderungspflege-kurzzeitpflege/
https://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/thema/betreuungs-und-entlastungsleistungen/
https://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/thema/betreuungs-und-entlastungsleistungen/
https://kinderversorgungsnetz-berlin.de/adressdatenbank?address_fulltext=kurzzeitpflege
https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/unterstuetzung/uebersicht-aller-angebote
https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/unterstuetzung/uebersicht-aller-angebote
https://kinderversorgungsnetz-berlin.de/seiten-nur-f%C3%BCr-verlinkungen/hilfe-f%C3%BCr-und-durch-geschwisterkinder
https://www.bunter-kreis-deutschland.de/ueber-uns-standorte/standort-suche/?no_cache=1
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https://www.dgspj.de/category/berlin+sozialpaediatrische-zentren  

Biuro Koordynacji Poradni Dziecięcych i Młodzieżowych oraz Społecznych Ośrodków 
Pediatrycznych (KJA/SPZ) w Berlinie (kja-spz-berlin.de) 

Służba Zdrowia Dzieci i Młodzieży/Służba Psychiatryczna Dzieci i Młodzieży 
W każdym okręgu do 18 roku życia prowadzone jest profilaktyczne holistyczne 
poradnictwo zdrowotne lub psychologiczne oraz badania lekarskie. 

https://www.berlin.de/lb/psychiatrie/hilfe-in-krisen/hilfen-fuer-kinder-und-jugendliche/ 

Urząd ds. Młodzieży (Jugendamt) 
Urząd ds. Młodzieży wspiera rodziców w sprawach związanych z wychowaniem, opieką i 
edukacją ich dzieci. Można tam ubiegać się o przyznanie usług wspierających rodzinę. 
Ponadto berlińskie urzędy ds. młodzieży świadczą również usługi na rzecz udziału dzieci i 
młodzieży niepełnosprawnej w wieku do 18 lat. Usługi te mają na celu wspieranie osób 
niepełnosprawnych, aby umożliwić im prowadzenie jak najbardziej samodzielnego życia. 
Więcej informacji na stronie: https://service.berlin.de/jugendaemter/ 
Organy EUTB 
Uzupełniająca Niezależna Służba Doradztwa Uczestnictwa (EUTB) wspiera i doradza 
osobom niepełnosprawnym w kwestiach związanych z rehabilitacją i aktywnością. 

https://www.teilhabeberatung.de/artikel/erganzende-unabhangige-teilhabe-beratung 

Hospicjum dla dzieci 
Rodziny, których dziecko cierpi na chorobę ograniczającą życie, są wspierane przez 
wyspecjalizowane placówki ambulatoryjne, częściowo stacjonarne i stacjonarne. Ze 
wsparcia można korzystać od momentu postawienia diagnozy i rozciąga się ono na długie 
fazy choroby, aż do momentu pożegnania. Usługi te służą również zapewnieniu ciągłej lub 
krótkoterminowej pomocy w opiece nad chorym dzieckiem. Od momentu 
zdiagnozowania choroby ograniczającej życie, ambulatoryjna opieka hospicyjna może 
zapewnić wsparcie w radzeniu sobie ze stresem psychicznym i opieką. Hospicja 
stacjonarne zapewniają godne warunki na czas pożegnania. 

https://wegweiser-hospiz-palliativmedizin.de/de/angebote/kinder_jugendliche 

Infolinia ds. ochrony dzieci Tel. 030 610066 
Infolinia ds. ochrony dzieci to niskoprogowa, całodobowa usługa telefonicznego 
doradztwa i wsparcia oraz pierwszy punkt kontaktowy dla każdego, kto jest 
zaniepokojony dobrem dzieci i młodzieży. 

Sieć opieki nad dziećmi Berlin 

 Platforma internetowa www.kinderversorgungsnetz-berlin.de zapewnia przegląd 
berlińskiego systemu pomocy i opieki oraz umożliwia profesjonalną wymianę na forum. 

Pracownicy centrum opieki chętnie udzielą porad 

Numer bezpłatnego serwisu 0800 59 500 59 

www.pflegestuetzpunkteberlin.de 

Centra opieki są prowadzone przez kraj związkowy Berlin oraz kasy chorych i kasy pielęgnacyjne w Berlinie. 

https://www.dgspj.de/category/berlin+sozialpaediatrische-zentren
https://www.kja-spz-berlin.de/
https://www.kja-spz-berlin.de/
https://www.berlin.de/lb/psychiatrie/hilfe-in-krisen/hilfen-fuer-kinder-und-jugendliche/
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