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Arkusz informacyjny nr 4

Oferty wsparcia w zyciu codziennym

Oferty wsparcia w zyciu codziennym majg na celu wspomaganie i odcigzanie 0sob
potrzebujgcych opieki jak rowniez pomagajgcych krewnych i innych zaangazowanych
bliskich opiekunow.

W przypadku opieki domowej wszystkie stopnie opieki (1 - 5) sg uprawnione do ulgi w
wysokosci 131 euro miesiecznie.
Gdzie moge wykorzystaé kwote ulgi?
1) uznane niskoprogowe ustugi opiekuncze
2) opieka domowa oraz
3) ogolne towarzystwo i opieka przez zatwierdzonych dostawcow
4) w stopniu opieki 1 mozliwa jest pomoc przy higienie osobistej, np. prysznic lub kgpiel
5) Dobrowolna pomoc sgsiedzka
6) W przypadku ustug opieki dziennej lub nocnej (arkusz informacyjny nr 9)

7) Za ustugi opieki krotkoterminowej (wspotptatnosc¢ - arkusz informacyjny nr 8).

Kto jest zatwierdzonym dostawca

Przeglad zatwierdzonych a tym samym uznanych ustug opiekuhczych oraz ofert opieki
domowej mozna znalez¢ na stronie internetowej Kompetencyjnego Centrum Wsparcia
Opieki.

https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/unterstuetzung/uebersicht-aller-angebote

Ponadto mogg rowniez oferowac ustugi pielegniarskie i pobieraé optaty za te ustugi.
Wazne jest, aby wczesniej dowiedzie€ sie o zwigzanych z tym kosztach.

W jaki sposob otrzymam te swiadczenia?

W przypadku stopnia opieki istnieje prawo do kwoty ulgi. Uzytkownicy majg mozliwos¢
wyboru oferty i okre$lenia celu ustugi, np. opieka osobista dla oséb z demencjg lub pomoc
w pracach domowych.

Albo rachunek jest ptacony bezposrednio i przekazywany do kasy chorych w celu uzyskania
zwrotu kosztow, albo swiadczeniodawca rozlicza sie z kasg chorych po konsultacji. Tutaj
podpisywane jest tzw. deklaracja cesji. Ustugi te sg zazwyczaj rozliczane w okresach
miesiecznych.
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Dobrowolna pomoc sasiedzka

Znajomi, sgsiedzi, przyjaciele lub przyjaciotki mieszkajgcy w poblizu mogg rowniez
wystawi¢ rachunek do kasy opiekunczej na kwote do 8 euro za godzine jako "dobrowolna
pomoc sgsiedzka". Muszg by¢ spetnione nastepujgce wymagania:

- 6-godzinny kurs podstawowy lub

- 2-godzinny kurs zaawansowany, jesli sg rownowazne kwalifikacje

- Rejestracja w kasie opiekunczej osoby potrzebujgcej pomocy,

- Pomoc maksymalnie 2 uprawnionym osobom w tym samym czasie,
- Mieszkanie w oddzielnym gospodarstwie domowym

- Nie moze by¢ jednoczesnie opiekunem

- "Dobrowolny pomocnik sgsiedzki" musi by¢ petnoletni,

- Pokrewienstwo moze istnie¢ tylko od 3 stopnia pokrewienstwa. Oznacza to, ze
pradziadkowie prawnukow, wujek i ciotka, siostrzenica i siostrzeniec, a takze kuzyn i
kuzynka mogg zostac "dobrowolnymi pomocnikami sgsiedzkimi".

Bardziej szczegdtowe informacje i dokumenty mozna przeglagdac na stronie internetowe;j
Centrum Kompetencji w zakresie Wsparcia Opieki i wydrukowac je.

https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/service/schulungsangebote/nachbarschaftshelferin

Mozna rowniez skontaktowacé sie z berlinskimi centrami wsparcia opieki

Pozostata kwota

Jesli kwota nie zostanie wykorzystana w danym roku kalendarzowym, pozostata kwota
moze by¢ wykorzystana do 30 czerwca nastepnego roku.

Podwyzszenie kwoty ulgi

Istnieje mozliwos¢ zamiany 40% ambulatoryjnego Swiadczenia rzeczowego na oferty
pomocy w zyciu codziennym. W tym przypadku zamiast podstawowej opieki mozna
skorzystac z ustug opiekunczych i pomocy domowej.

Personel centrum wsparcia opieki z przyjemnoscia stuzy Panstwu pomoca
Numer bezptatnej obstugi: 0800 59 500 59

www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Sponsorami punktow wsparcia miasto Berlin oraz fundusze ubezpieczenia zdrowotnego i opieki w Berlinie
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