
  
                                   
 

Die Pflegestützpunkte in Berlin         
 

 
Die Pflegestützpunkte sind neutrale und kostenlose Beratungsstellen für Pflegebedürftige, für von Pflegebedürftigkeit bedrohte Menschen,  
für Menschen mit Behinderung und Angehörige. Wir beraten und unterstützen Sie wohnortnah und individuell bei allen Fragen zur Pflege. 

 

*spezialisierte Beratung für Familien mit pflegebedürftigen Kindern  
**spezialisierte Wohnberatung (Schwerpunkt wohnumfeldverbessernde Maßnahmen)  

 
 

 

 Offene Sprechzeiten: 
 Dienstag: 09:00 – 15:00 Uhr 
 Donnerstag: 12:00 – 18:00 Uhr 
Stand: 07/2026 Termine nach Vereinbarung Montag bis Freitag möglich 

 Service-Nummer der Berliner Pflegestützpunkte 
0800 5950059 (kostenfrei) 

Montag – Freitag von 09:00 – 18:00 Uhr 
 

www.pflegestuetzpunkteberlin.de  
 

  
Charlottenburg-Wilmersdorf  
Bundesallee 50, 10715 Berlin** 030 8931231 
Kaiserin-Augusta-Allee 85, 10589 Berlin 030 3385364-910 
Ernst-Reuter-Platz 2, 10587 Berlin* 0800 265080-25201 
  
Friedrichshain-Kreuzberg  
Strausberger Platz 13 – 14, 10243 Berlin* 0800 265080-22660 
Prinzenstr. 23, 10969 Berlin** 030 25700673 
Wilhelmstr. 138 - 139, 10963 Berlin 030 613760761 
  
Lichtenberg  
Einbecker Str. 85, 10315 Berlin** 030 40366-1160 
Rummelsburger Str. 13, 10315 Berlin* 030 259357955 
Aktuell keine Vor-Ort-Beratung, 13055 Berlin 
 

030 3385364-70 
  
  
  

  
Marzahn-Hellersdorf  
Janusz-Korczak-Str. 17, 12627 Berlin* 0800 265080-28686 
Marzahner Promenade 49, 12679 Berlin** 030 5143093 
Blumberger Damm 2 k, 12683 Berlin** 030 2700498-40 
  
Mitte  
Brückenstraße 4, 10179 Berlin*  0800 265080-28100 
Kirchstr. 8 a, 10557 Berlin 030 3385364-0 
Reinickendorfer Str. 61, 13347 Berlin** 030 45941103 
  
Neukölln  
Glasower Str. 5, 12051 Berlin* 0800 265080-27110 
Groß-Ziethener Chaussee 16, 12355 Berlin 030 3385364-20 
Rollbergstraße 30, 12053 Berlin** 030 6897700 
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Pankow  
Hauptstr. 29 a, 13158 Berlin* 0800 265080-24890 
Mühlenstr. 48, 13187 Berlin** 030 47531719 
Am Steinberg 10, 13086 Berlin 030 3385364-50 
  
Reinickendorf  
Fellbacher Str. 25, 13467 Berlin* 030 3385364-40 
Glienicker Str. 6 a, 13467 Berlin  030 41744891 
Wilhelmsruher Damm 116, 13439 Berlin** 030 49872404 
  
Spandau  
Galenstr. 14, 13597 Berlin** 030 902792026 
Heerstr. 440, 13593 Berlin 030 3385364-30 
Nonnendammallee 104, 13629 Berlin* 030 257949281 
  
  

  
Steglitz-Zehlendorf  
Albrechtstr. 81 a, 12167 Berlin** 030 76902600 
Ferdinandstr. 35, 12209 Berlin 030 3385364-80 
Teltower Damm 35, 14169 Berlin* 0800 265080-26550 
 
 

 
Tempelhof-Schöneberg  
Hauptstr. 17, 10827 Berlin* 0800 265080-26210 
Ottokarstr. 1, 12105 Berlin** 030 7550703 
Mariendorfer Damm 187 a, 12107 Berlin 030 3385364-60 
  
Treptow-Köpenick  
Albert-Einstein-Str. 2, 12489 Berlin 0800 265080-27450 
Fürstenwalder Damm 426, 12587 Berlin* 030 3385364-920 
Spreestr. 6, 12439 Berlin** 030 47474702 
  

  


