Informacijski podsjetnik br. 36
Naknada u ambulantnoj njezi 2026

(Berlinski kompleksi usluga za njegu - orijentacione vrijednosti)

PFLEGESTUTZPUNKTE
BERLIN

Beratung rund um Pflege und Alter

o9

L

Br.

Kompleks usluga (KU)

Opis

TroSak po KU

1

ProSirena manja njega tijela

. Pomo¢ kod odlaska u krevet i napustanja kreveta
. Oblacgenje i skidanje

. Djelimi¢no pranje

. Njega usta i zubi

. Cedljanje

27,09 €

Mala njega tijela

. Oblagenje i skidanje
. Djelimi¢no pranje

. Njega usta i zubi

. Cedljanje

18,06 €

Prosirena velika njega tijela

. Pomo¢ kod odlaska u krevet i napustanja kreveta
. Oblaéenje i skidanje

Pranje/tusiranje/kupanje

. Brijanje
. Njega usta i zubi
. Cedljanje

a) 40,67 €
bez kupanja

54,17 €
s kupanjem

Velika njega tijela

. Oblacenje i skidanje
. Pranje/tusiranje

. Brijanje

. Njega usta i zubi

. Cesljanje

36,12 €

Poleéi/namjestiti krevet

1
2
3
4
5
1
2
3
4
1
2
3.
4
5
6
1
2
3
4
5
1
2

. Polijeganje, pravljenje/namjestanje kreveta
. Mobilizacija kod polijeganja u krevet

9,03 €
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(ne kod pokretne kuhinje)

3. Pranje posuda koristenog za vrijeme obroka
4. Cid¢enje radnog podrugja

6 Pomoc u hranjenju 1. Pomo¢ kod odlaska do mjesta za ruc¢avanje i napustanja istog
2. Pomo¢/nadzor kod jela i pica 22,62 €
3. Higijena u sklopu konzumacije hrane
7 a |Prainjenje mjehura i stolice |Pomo¢/podrska kod praznjenja stolice i/ili mjehura, 719€
zbrinjavanje izmeta ’
7 b |Prainjenje mjehura i stolice |1. Oblacenje i skidanje
2. Pomo¢/podrika kod praznjenja stolice i/ili mjehura npr.
- o . . . iy 18,06 €
zbrinjavanje inkontinencije, odvodenje u zahod, uklanjanje izlu¢evina
3. Njega intimnih podrucja
8 Pomo¢ kod napustanja 1. Oblacenje i skidanje obuce u sklopu napustanja stana ili
stana ili vra¢anja u stan vraéanja u stan 6,31€
2. Penjanje uz stepenice
9 Pratnja izvan kuce Pratnja kod aktivnosti u kojima se mora biti liéno prisutan i gdje je kuéna posjeta nemoguca (bez 5417 €
Setnji, bez kulturnih priredbi) ’
10 |Grijanje stana 1. Pribavljanje ogrijeva iz rezervi unutar kuce
2. Zbrinjavanje pepela 10,52 €
3. Grijanje
11a |Pospremanje stana Razdvajanje/zbrinjavanje otpada, pranje suda/pospremanje 7,89 €
11b |Cis¢enje stana Razdvajanje/zbrinjavanje otpada, ¢is¢enje kupatila, WC-a, kuhinje, dnevne/spavace sobe, 2367 €
usisavanje/mokro brisanje podova, pranje posuda/brisanje prasine ’
11c |Cidcenje stana Obimnije pospremanje (bez uklanjanja starudije) u posebnim prilikama kao npr. 105.19 €
nakon renoviranja/duze odsutnosti/prolje¢nog pospremanja ’
12 |Zamjenai pranje rublja Zamjena vesa, takode posteljine
i odjeée njega vesa (npr. peglanje, popravljanje) i 42,08 €
pospremanje vesa
13 |Kupovina Izrada plana za kupovinu i obroke,
kupovina namirnica i ostalih stvari za liéne potrebe kao i pospremanje kupljenih namirnica 21,04 €
14 |Pripremanje toplog obroka |1. Kuhanje
u stanu sticenika 2. Podgrijavanje zamrznutog rucka 2367 €
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15 |Pripremanje ostalih obroka |1. Priprema toplo dostavljene hrane ili ostale hrane
u stanu Sticenika 2. Pranje posuda koriStenog za vrijeme obroka
(izmedu ostalog i kod 3. Cis¢enje radnog podrugja 7,89
pokretne kuhinje)
16a |Prva posjeta Anamneza, informacije i savjetovanje,
planiranje njege kao i ponuda ugovora za njegu
16b |Sljedeca posjeta LK 16b moZe se obradunati kod: 61,36 €
1. Znacajne promjene stanja njege
2. znacajnog povisenja rizika njege, 26,30 €
za koje potrebna izmjena njegovateljskog ugovora.
17 |Pausalaizlaska a) ponedjeljak - petak izmedu 6 i 22 sata.
a) ponedjeljak - petak izmedu 22 i 6 sati,
vikendom kao i kod drzavnih praznika.
Kod istovremene njege dvoje ili vise Stiéenika u jednom kuéanstvu i odnosno u stambenoj zajednici,
izlazna pausala obracunava se po Sti¢eniku i danu.
Kod izlazaka u zgrade, stambene zajednice, kao i u staracke domove ili slicno ne obra¢unava se a)5,70 €
pausala ako njegovateljska sluzba na istom mjestu ima svoje prostorije. b) 11,40 €
Istim mjestom se smatra ako se stan Sticenika (mjesto usluge) nalazi na istoj adresi i unutar iste
zgrade.
Kod opskrbe i skrbi u zajednicama sa Sti¢enicima koji boluju od demencije (LK 19) izlazna pausala se
ne obracunava.
(18)* |[Njegovateljska posjeta Konsultativne posjete u okviru zdravstvenog osiguranja za pacijente o kojima privatno brinu ¢lanovi |Troskove
prema porodice: Osobe kojima je potrebna njega, a za koje je procijenjeno da imaju znacajnu potrebu za preuzima
§ 37 st. 3SGB XI opcom podrskom prema ¢lanu 45. njemackog socijalnog zakonika, knjiga XI (nivoi njege od 2 do 5), |osiguravajude
imaju pravo na posjetu njegovatelja na troSak svog zdravstvenog osiguranja u gore navedenim drustvo za
rokovima (svakih Sest mjeseci). bolesnicku
njegu i skrb.

1 Posebnost: Davanje postoji, ali trenutno ne postoji kompleks usluga.
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20 |Usluge njege (viSekratno za obracunati u jednoj posjeti) 8,77 €
Napomena: KU 20 koji je vazio do 31. 12. 2016. godine je prosiren. KU 20 novo obuhvata Sirok spektar usluge njege koji nije
zaklju¢no definiran u sljedeéim podrucjima: Pratnja, npr. kod Setnji, Podrska, npr. u igri i u hobiju, Nadzor, to znaci prisustvo u
cilju pruzanja osjecaja sigurnosti, Pomoéi, npr. kod strukturiranja dana, PodrSka kod koriStenja usluga, npr. organizacija termina.

Nabrojene usluge u kompleksima usluga prikazuju "izbor" mogudih sadrzaja cjelokupnog kompleksa. To ne isklju¢uje mogucnost dodatnih usluga po
dogovoru koje spadaju u cjelokupni okvir pozicija odnosno brisanja pojedinacnih usluga koje nisu potrebne. Obratite paznju da ne nastane
samostalan kompleks usluga koji ve¢ pokriva odgovarajuca pozicija. Nacelno se obracunavaju pojedinacne pozicije zajedno i viSe puta dnevno, osim
ako nije drugacije dogovoreno.

Ako je u pojedinacnim slucajevima osnovana potreba dva njegovatelja kod jednog sticenika, postupa se na sljedeci nacin: osiguravajuce drustvo za
bolesnic¢ku njegu i skrb nakon primanja informacija provjerava preko njegovateljske sluzbe potrebu pomoéu MDK. Kod odobrene posjete dvoje
njegovatelja moraju se platiti sve usluge koje se obavljaju (KU 1 - 9), uklju€ujuci pausal za posjetu (KU 17) u skladu s brojem angazZiranih njegovatelja.
Potvrda za obavljenu uslugu se mora oznaciti na odgovarajuéi nacin.

Br. [Pausalni kompleks usluga za osobe u stambenim zajednicama Trosak po KU
19a|Kod opskrbe i njege sticenika u stambenim zajednicama sa stepenom njege 4i 5 200,04 €

(za svaki pojedinacni slucaj usluge kompleksa usluge 1-16 te KU 20 za stepen njege 4 i 5) 100,02 €
19b

Kod vremenskog odsustvovanja Stiéenika za viSe od 6 sati na dan obracunava se polovina dnevnog iznosa.

Visina investicijskih troskova koje dodatno obracunava njegovateljska sluzba iznosi u prosjeku 2,5 posto pruzenih usluga. Te troSkove ne preuzima
osiguravajuce drustvo za bolesni¢ku njegu i skrb nego se moraju privatno platiti. Ako postoje finansijski preduslovi i ako je njegovateljska sluzba
sklopila sporazum s Pokrajinom Berlin, socijalne sluze preuzimaju troSkove.

Kako bi svaki Sticenik mogao individualno oblikovati svoju njegu, njegovateljske sluzbe moraju osim postojeéih kompleksa usluga ponuditi vremenski
ograni¢enu pomo¢. Ta pomo¢ ne obuhvata samo osnovnu njegu i usluge u domadinstvu nego i opcéenite usluge njege. TroSkovi za ove usluge sa
dogovaraju individualno s osiguravajuéim drustvima za bolesnicku njegu i skrb i Pokrajinom Berlin. O njima se treba raspitati kod njegovateljske
sluzbe.

Rado ¢e Vam dati savjet saradnici i saradnice Odjela za pruZanje njege
Besplatan telefonski broj za pomo¢: 0800 59 500 59

www.pflegestuetzpunkteberlin.de
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Nosioci Odjela za pruzanje njege su berlinski zavodi za njegu i Pokrajina Berlin
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