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Beratung rund um Pflege und Alter

Informativni list br. 2

Kriterijumi potrebe za njegom — naknade osiguranja za
njegu

Ako su ljudi ograniéeni u svojim sposobnostima i samostalnosti jednom ili vise fizi¢ckih, mentalnih il
psihickih bolestii stoga im je potrebna pomo¢ drugih, smatra se daim je potrebna njega. Ako se ocekuje
da ¢e potreba za pomodi trajati duze od Sest mjeseci, mozete dobiti podrsku kroz osiguranje za njegu.

Kako podnijeti prijavu? Kako dobiti konsultaciju?

Obrazac za prijavu je dostupan kod nadleznog zdravstvenog osiguranja ili fonda za njegu. Nakon
podnosenja zahtjeva, fond za njegu mora dati informacije o besplatnim savjetima. Prije podnosenja
zahtjeva, podnosioci zahtjeva i rodaci mogu dobiti savjet na mjestu podrske za njegu.

Kada se dobija obavjestenje?
Fond za njegu odlu¢uje o potrebi njege obi¢no u roku od 25 radnih dana.
Kako se odreduje nivo njege?

Nakon podnosSenja zahtjeva, osiguravaju¢a kuca za njegu provjerava medicinsku sluzbu (MD).
Procjenitelji MD organiziraju kuénu posjetu kako bi vidjeli da li i kakva je pomo¢ potrebna. Ako je
mogude, tokom procjene treba da budu prisutni prijatelji, porodica ili staratelji. Dokumente (npr.
dijagnoze, plan lije¢enja, nalazi) treba dostaviti kako bi se ocjenjivacu olak$alo prepoznavanje potrebe
za podrSkom. U slucaju naknadnih zahtjeva, odluka se moZe donijeti na osnovu dosjea.

Odlucujudi faktor za nivo njege je koliko je osoba ozbiljno ograni¢ena u svakodnevnom Zivotu. Stepen
samostalnosti se ocjenjuje u Sest oblasti (modula) i ocjenjuje se bodnim sistemom (vidi tabelu na strani
3). Podoblasti su:

1. Mobilnost

2. Kognitivne i komunikacijske vjestine

3. Ponasanje i psihicki problemi

4. Sposobnost za samozbrinjavanje

5. Sopstveno snalaZenje i samostalno suocavanje sa zahtjevima i teretima vezanim za bolest

ili terapiju
6. Oblikovanje svakodnevnog Zivota i drustvenih kontakata

Primjer: Kriterijumi u oblasti "mobilnost" su promjena polozaja u krevetu, odrzavanje stabilnog
sjededeg polozaja, premjestanje, kretanje po stanu i penjanje uz stepenice.
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Pregled usluga 2026

Ni .
Usluga Nivo njege 1 Nivo njege 2 Nivo njege 3 Nivo njege 4 |vo;| Jege
Novcana naknada za
ambulantne pacijente nema usluge 347 € 599 € 800 € 990 €
(privatna), mjesecna
Naknada u naturi za vanbolnicku
njegu (sestrinska sluzba), nema usluge 796 € 1.497 € 1.859 € 2299 €
mjesecno
lznos olaksice, 131€ 131€ 131€ 131€ 131€
mjesecno Informativni list 4
Adaptacija stambenog prostora | 4, ¢ 4.180 € 4.180 € 4.180 € 4.180 €
Informativni list 16
Kratkorocna njega
. I nema usluge 1.854 € 1.854 € 1.854 € 1.854 €

godiSnje Informativni list 8
P ti j

i nema usluge 1.685 € 1.685 € 1.685 € 1.685 €
godisnje Informativni list 8
D jega,

nevnanjega, nema usluge 721 € 1357 € 1.685 € 2.085 €
mjesecno Informativni list 9
Potro3nja pomagala za njegu, 42 € 42 € 42 € 42 € 42 €
mjesecno Informativni list 17
DiPA digitalne aplikacije za
i 40 € 40 € 40 € 40 € 40 €
Mjesecno Informativni list 18
Dopl ,

oplata za stambenu grupu 224 € 224€ 224€ 224 € 224 €
mjesecno Informativni list 29
Savjeti za njegu da da da da da
Savjetovanje 72 godidnje %2 godidnje %2 godidnje % godidnje % godidnje
kod kuce dobrovoljno obavezno obavezno obavezno obavezno
Kurs njc.eg-e da da da da da
za medicinske sestre
Staci taracki dom),

acionarno (staracki dom) 131¢€ 805 € 1319¢€ 1.855 € 2.096 €
mjesecno Informativni list 11
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Kuéni sistem za hitne pozive

Nadalje, osnovni paket za ku¢ni hitni poziv plaéa fond za njegu pod odredenim uvjetima, vidi
informativni list 19.

Kako se procenjuje nivo njege?

Recenzenti klasifikuju kriterijume u bodovni sistem. Bodovi odredeni u modulu se pretvaraju u
ponderisane bodove. Ukupan broj ponderisanih bodova rezultira nivoom njege (PG).

Ponderisani bodovi:

0Od 0 do 12,4 bodova nema nivoa njege,

od 12,5 do 26,9 bodova postaje nivoa njege 1,
od 27 do 47,4 bodova postaje nivoa njege 2,
od 47,5 do 69,9 bodova postaje nivoa njege 3,
od 70 do 89,9 bodova postaje nivoa njege 4,
od 90 do 100 bodova priznaje se 5. nivo njege.

Medicinska sluzba obavjestava fond za njegu o rezultatima procjene. Ona onda podnosiocu zahtjeva
Salje pismo prihvatanja ili odbijanja. Na odluku se mozZe uloZiti Zalba u roku od mjesec dana. Poslani
izvjeStaj se moze koristiti za provjeru da li je situacija potpuno i ispravno procijenjena.

Savjetodavni zadaci kod kuée

Konsultacijske usluge su obavezne za korisnike naknade za njegu i moraju se dokumentovati fondovima
za osiguranje njege svakih Sest mjeseci za nivoe njege 2 do 5. Ovo se provodi putem usluga njege.
Savjeti imaju za cilj da osiguraju kvalitetu njege i da pruze pomoc i prakti¢nu podrsku. Troskove snosi
osiguravajuce drustvo za njegu. Medutim, ako se ne zatraZi savjet, naknada za njegu se moze smanijiti
ili, u sluéaju ponavljanja, u potpunosti povudéi. Ako su vam potrebne adrese za usluge njege, molimo
kontaktirajte centre za podrsku njezi.

Usluge kucne njege

Oni kojima je potrebna njega uglavnom sami odluéuju ko treba da im pomogne. Ako pomazu samo
prijatelji i porodica, treba iskoristiti novéanu naknadu. Fond za njegu zatim uplacuje mjese¢ni dodatak
za njegu na osnovu utvrdenog nivoa njege. Ako se naruci medicinska sestrinska sluzba, ona moze
naplatiti fondu za njegu odgovarajuéi iznos naknada u naturi. Naravno, oni kojima je potrebna njega
takoder imaju priliku da zajedno (kombinovana naknada) dobiju pomo¢ od ¢lanova porodice, prijatelja,
komsija (nov€ana naknada) i usluge njege (naknada u naturi).

Nadalje, osnovni paket za kuéni hitni poziv pla¢a fond za njegu pod odredenim uvjetima, vidi i
Informativni list 19.

Konverzija usluga

Moguce je pretvoriti 40% vanbolnicke naknade u naturi u svakodnevne usluge podrske koje su priznate
drzavnim zakonom. Ovdje se umjesto osnovne njege mogu koristiti usluge njege i pomo¢ u kudi,
pogledajte i Informativni list 4.

Osoblje baze za njegu rado ¢e Vas posavjetovati
Besplatni servisni broj 0800 5950059

www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Baze za njegu podrZavaju pokrajina Berlin i kompanije za njegu i zdravstveno osiguranje u Berlinu
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https://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/wp-content/uploads/2019/01/D-IB-19_Hausnotrufsystem-1.pdf

