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Cac cong dong dan cvw cho nhirng ngwei mac (va
khong mac) chirng sa sat tri tué

Cac cong dong dan cu cé ho tro bén ngoai s& cung cdp mdt phwong an thay thé cho nhitng
ngudi cé nhu cau chdm séc, cu thé 1a nhitng ngudi mac chirng sa sut tri tué. Cac cong dong dan
cu khdng phai la cdc dudng duwdng hay cac co s cu trd. Cac cu dan sdng cung nhau vai tu cach
ngudi thué nha trong mot cdn ho riéng, hodc dung chung. Sy hd tro va chdm séc dugc cung cap
b&i cac dich vu cham séc tai gia.

Cac dic diém quan trong ctia cac cong dong sinh sdng c6 ho trg’ bén ngoai

Vé co ban, c6 hai loai cong déng dan cu: C6 cac cdng dong nha & tu quan va do nha cung cap
quan ly. Cac céng déng dan cu ty quan duoc dinh nghia la cdc cong dong trong dé hop dong
thué nha va cham sdc dugc téch riéng, cw dan duoc ty do lwa chon nha cung cdp dich vu chdm
soc cla ho va ho hoan toan chiu trach nhiém diéu chinh diéu kién chung sdng cdia ho. Néu mot
trong nhitng diéu kién nay khong dugc dap rng, né duoc goi la mét cong déng dan cuw do nha
cung cap chju trach nhiém.

Moi ca nhan hodc ngudi dai dién duoc Gy quyén cla ho ky mot hgp déng thué nha va mét hop
déng chdam séc duy nhat. Dao Luat vé Sy Tham Gia Cda Cu Dan Berlin (Wohnteilhabegesetz)
cho phép thué bat déng san cu trd theo hop déng va tach biét vai viéc cung cdp cham séc va
hd trg. Tuy nhién, ching t6i khuyén quy vi nén tach biét cac dich vu thué nha va chdm séc, vi
viéc nay cho phép cu dan gitt lai quyén nha & va ty do lua chon.

Trong cong déng dan cw, moi ngudi cd mdt phong riéng, duwoc trang bi d6 ndi that riéng. Ngoai
ra, thwong s& cé mot phong khach va b&p chung va mét hodc nhiéu phong tam khéng cé rao
can. Viéc 13p dit d6 dac ca nhan, quen thudc cho cdn ho 1a dé gitp tao ra mot méi tredng quen
thudc va thodi mai.

Dich vu diéu duwdng va chdm sdc thuong duoc cung cap bdi mot dich vu chdm séc trong cdn hd
va thuong 1a cho dén cudi doi. Trong mdi WG, trong dé cd it nhat mot ngwdi duwoc chdm séc &
cap d6 chdm sbc IV cu trd, phdi cé it nhat mot tro ly thudng xuyén cé mat. Do d6 phai cd it nhat
mot tro ly cham séc phai cé mat sudt ngay dém. Tuy vao s6 bénh nhan va cap d6 cham sdc can
thiét, nhiéu doi ngli ¢ thé hodc dugc yéu cdu cé mat lam viéc cc ca sdm va mudn.

Mot yéu cau phap ly khdc cho mét cdng déng dan cu |a cw dan hodc ngudi than hodc ngudi
gidm ho hop phép cta ho c6 mét vai trd quan trong trong viéc dinh hinh d&i séng cdng dong.
Quy trinh nay |a mét quy trinh phai tim hiéu cuing nhau va khéng ngirng chan hwng cudc séng
cla tat ca nhirng ai lién quan.

Ngudi than va ngudi gidm hd hop phap 1a mot yéu td quan trong trong chirc ndng cla cdng
doéng dan cu. Didu nay s& doi hoi su cling t6 chirc, thoa thuan sdng chung, thai d va hanh déng

T& Théng Tin S8 29
Trang thai vao 03/2026 Trang3/3



chung ctia ho. Mét thda thuén thanh van trong dé ngudi than va ngudi cham séc hop phap dat
ra nhi*rng diém quan trong (vi du nhu giai quyét cac quyét dinh mua sam lén hodc thay déi dich
vu cham sdc) ¢ thé 13 rat cé ich.

Ngoai ra, mét ngudi dwoc chi dinh chung (tro Iy chdm sdc) c¢é thé ddm nhan cac nhiém vu td
chirc théng qua sy bd sung nhém dan cu.

Trong cac cong dong dan cu do nha cung cap quan ly, dich vu chdm séc phai dam bao rang cé
mot ngudi dang tin cdy. Ngudi nay dugc cw dan hodc dai dién ly phap hodc dai dién dy quyén
cta ho bau chon. Nguwdi dang tin cdy dé nén xac dinh cac loi ich chung cla cw dan va thic day
sy tham gia xa hoi.

Su t6 chirc hang ngay dwa trén théi quen, nhu ciu, tinh trang sirc khde, kha ning va nhip séng
cla cu dan. Ho nén tich cyc tham gia cac hoat ddng hang ngay chang han nhu nau 3n hodc giat
gili, cdc hoat dong nhom, cac hoat dong tap thé duc, cac chuyén da ngoai hodc mua sam. Bang
cach nay, c6 thé tdng cudng va duy tri cac ki ndng x3 hoi, van dong va nhan thic. Déi vdi sy
chdm sdc diéu dudng va gidm sat, viéc quan trong la phai cé mét ddi ngli nhan vién phu trach
on dinh.

Theo Pao Luat V& Tham Gia Cha Cuw Dan (WTG), tat ca cic cong dong sinh séng c6 ho tro cé thé
duogc kiém tra bdi co quan giam sat tai nha néu co khiéu nai vé thiéu sét trong dich vu chdm séc
duoc cung cdp hodc trong viéc gidm sat cuw dan.

Chi phi va tai tro’

Cac chi phi bao gdbm chi phi thué nha bao gdm chi phi phu trg va tro cap hd gia dinh (vi du: thuc
pham, gidt Gi, d6 dung gia dung, sam nhd va slra chita mua). Tién thué nha va sé tién ho gia
dinh do ban than mdi nguoi chi tra. Tat ca chi phi phat sinh phai minh bach va dugc cac nha

cung cap dich vu (dich vu chdm sdc, thué nha) gidi thich theo cach dé hiéu va dugc 1ap hdéa don
thuong xuyén.

Dai véi dich vu cham séc dieu dwdng va ho tro trong cac cdng dong dan cu & Berlin, mirc gia ¢
dinh hang ngay mang tinh rang budc sé duoc lap hda don cho ngudi dugc cham séc vai cap dé
chdm sdc tir 4. Tredng hop nay duoc mé ta trong phire hop dich vu 19, xem T& thong tin sé 36.

D6i véi nhirng ngudi cd nhu cau chdm séc dudi cap dd cham sdc 4, cac dich vu dugc thda thuén
riéng & va duoc lap hda don théng qua cac phirc hgp dich vu. D6i vdi cw dan nao cé chi phi
khong thé chi trd bdi cac quyén lgi bao hiém chdm sdc, tiét kiém hodc trg cap duy tri, Phong
Phuc Loi sé cung cap sy ho trg chdm séc bd sung, xem T& thong tin s6 37.

Ngoai ra, cac dich vu chdm sdc cé kha nang |ap hda don cac chi phi dau tw déi vdi cac dich vu
cla ho. Nhirng sé tién nay Ién dén muirc trung binh 2,5 phan trdm céc dich vy d3 cung cép.

Bao hiém chdm sdc gilp thanh toan céc chi phi nay. S6 tién quyén lgi ngoai trd bang hién vat
duoc xac dinh theo cap d6 cham sdéc twong tng, xem To thdng tin s6 2.

S8 tién nay cé thé duoc bd sung bang tro cap cu trd cdng dong hang thang vdi so6 tien €224
theo § 38a SGB XI.

Ngoai ra, bat ky ai cdn cham sdc tlr cdp dd cham sdc 1 déu cd quyén nhan phirc lgi chdm soc /
cham séc thay thé |én dén s6 tién €131 mdi thang. Cac dich vu nay cé thé duoc cung cap bdi
mot nha cung cap dich vu chdm séc hodc mét nha cung cap dich vu bén ngoai, xem T théng tin
s 4.
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HO tro’ va tw van bd sung

Selbstbestimmtes Wohnen im Alter - SWA e.V., Biilowstr. 73, 10783 Berlin, https://swa-
berlin.de/

Gi& goi dién thoai: Th( Ba, tir 3 gi®r chiéu dén 7 gio toi
Dién thoai: 030 61 09 37 71, E-Mail: verein@swa-berlin.de

Deutsche Alzheimer Gesellschaft e.V. - Selbsthilfe Demenz, KeithstralBe 41, 10787 Berlin,

www.deutsche-alzheimer.de
Dién thoai: 030 259 37 95 0, E-Mail: info@deutsche-alzheimer.de

Verbraucherzentrale Berlin, in der Rubrik Gesundheit und Pflege, www.verbraucherzentrale-
berlin.de/wissen/gesundheit-pflege

Nhan vién clia trung tam ho trg’ cham séc sé san sang tu van cho quy vi.
S& Dich Vu Mién Cwéc 0800 59 500 59
www.pflegestuetzpunkteberlin.de

HG tro cho cac trung tdm chim séc dwoc cung cap bai Tiu Bang Berlin va duoc cung cap bai cac chuong trinh
bao hiém chadm séc va bao hiém strc khoe & Berlin
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