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Bakima Muhtachik Kriterleri — Bakim Sigortasi
Yardimlari

Fiziksel, zihinsel veya psikolojik bir hastalik nedeniyle yetenekleri ve bagimsizliklari kisitlanan
ve bu nedenle bagkalarinin yardimina ihtiyag duyan kisiler bakima muhtag olarak kabul edilir.
Yardim ihtiyacinin alti aydan daha uzun surmesi bekleniyorsa, uzun sureli bakim sigortasi
yardimlari yoluyla destek alabilirler.

Nasil bagvuru yapilir? Bir danigmanlik goriigmesi nasil saglayabilirim?

Basvuru formunu ilgili saglik/bakim sigortasindan temin edebilirsiniz. Basvuru yapildiktan
sonra bakim sigortasi Ucretsiz danigmanlik hakkinda bilgi vermek zorundadir.

Karari ne zaman alirhm?

Bakim sigortasi 5 hafta icinde bakim ihtiyaci hakkinda karar verir. Acil durumlarda istisnalar
vardir. Bu nedenle zor durumlarda bir bakim destek merkezine bagvurmanizi tavsiye ederiz.

Bakim seviyesi nasil belirlenir?

Basvuru vyapildiktan sonra Bakim Sigortasi Tibbi Servis'i (MD) gorevlendirir. MD
degerlendiricileri, yardima ihtiya¢ olup olmadigini ve ne tur bir yardima ihtiya¢ duyuldugunu
gormek icin bir ev ziyareti randevusu alir. MUmkunse degerlendirme sirasinda arkadaslar, aile
veya bakicilar hazir bulunmaldir. Degerlendiricilerin bakim seviyesini tespit etmelerini
kolaylastirmak icin belgeler (6rnegin teshisler, ilag plani, bulgular) saglanmalidir.

Bakim seviyesi igin belirleyici faktor, kisinin gunlik yasaminda ne kadar kisitlandigidir.
Bagimsiz hareket edebilme derecesi alti alanda (modul) incelenir ve bir puan sistemi
kullanilarak degerlendirilir (bkz. S. 3'teki tablo). Alt alanlar sunlardir

1. Mobilite

Biligsel ve iletisimsel yetenekler
Davranis ve psikolojik sorunlar
Kendine bakabilme becerisi

o bk w0

Hastalik veya terapiyle ilgili talep ve streslerle basa ¢ikma ve bunlarla bagimsiz
olarak miicadele etme

6. Gunluk yasamin ve sosyal iligkilerin dizenlenmesi

Ornek: "Mobilite" alanindaki kriterler yatakta pozisyon degistirme, sabit oturma pozisyonunu
koruma, transfer etme, ev iginde hareket etme ve merdiven ¢ikmadir
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Bir bakista 2024 hizmetleri

Hizmet Bakim Bakim Bakim Bakim sg\?iklénsi
seviyesi 1 | seviyesi 2 | seviyesi 3 | seviyesi 4 5y
Ayakta tedavi (0zel) Hizmet yok | € 332 €573 €765 € 947
nakit yardimi, aylik
Ayakta tedavi ayni .
yardlml (baklm Hizmet yOk € 761 € 1.432 € 1.778 € 2.200
hizmeti), ayhk
Destekleme tutari, €125 €125 €125 €125 €125
aylik Bilgi Foyu 4
Yasam alani
adaptasyonu € 4.000 € 4.000 € 4.000 € 4.000 € 4.000
Bilgi Foyl 16
Kisa sireli bakim Hizmet yok | € 1.774 €1.774 €1.774 €1.774
yillik Bilgi Foyu 8
Onleyici bakim Hizmet yok | € 1.612 €1.612 €1.612 €1.612
yillik Bilgi Foyu 8
Gunlik bakim, Hizmet yok | € 689 €1.298 €1.612 € 1.995
aylk Bilgi Foyu 9
Bakim destek uriinleri
tiketimi, €40 €40 €40 €40 €40
aylk Bilgi Foyu 17
DIPA Dijital bakim
uygulamalan € 50 € 50 € 50 € 50 € 50
Aylik Bilgi Foyu 18
Konut grubu ek
odemesi, €214 € 214 € 214 € 214 € 214
aylik Bilgi FOyu 29
Baklm dan|§man||g| Evet Evet Evet Evet Evet
Altl ayda . . .
B biry Alti ayda bir Uc ayda bir
danigsmanhk S < Zorunlu Zorunlu
Istege bagh
Bakicilar iin Evet Evet Evet Evet Evet
bakim kurslari
Yatan hasta (Bakimevi), | ¢ 125 €770 €1.262 €1.775 €2.005
aylk Bilgi Foyu 11
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Kriterler, degerlendiriciler tarafindan bir puan sistemi icinde kategorize edilir. Bir modulde
belirlenen puanlar agirlikli puanlara donustarular. Agirlikh puanlarin toplam sayisi Bakim
Seviyesini (PG) belirler.

Agirhikh puanlar:

Oila 12,4 puan arasinda Bakim Seviyesi yoktur,
12,5ila 26,9 puan arasinda Bakim Seviyesi 1 olur,
27 ila 47,4 puan arasinda Bakim Seviyesi 2 olur,
47,5 ila 69,9 puan arasinda Bakim Seviyesi 3 olur,
70 ila 89,9 puan arasinda Bakim Seviyesi 4 olur,
90 ila 100 puan arasinda Bakim Seviyesi 5 olur.

Saglik Servisi, degerlendirme sonucunu bakim sigortasi kurumuna bildirir. Bu kurum daha
sonra basvuru sahibine bir onay ya da ret mektubu gonderir. Karara bir ay iginde itiraz
edilebilir. Génderilen rapor, durumun tam ve dogru olarak degerlendirilip degerlendiriimedigini
kontrol etmek icin kullanilabilir.

Evde danigmanlik

Bakim parasi alanlar i¢in danigsmanlik hizmeti zorunludur ve 2. ve 3. bakim seviyeleri igin her
alti ayda bir, 4. ve 5. bakim seviyeleri igin her U¢ ayda bir bakim sigortalarina kanitlanmaldir.
Bu, digerlerinin yani sira bakim hizmeti kuruluglari tarafindan yapilir. Danigsmanlik hizmetinin
amaci, bakimin kalitesini glvence altina almak, ayrica yardim ve pratik destek saglamaktir.
Masraflar bakim sigortasi tarafindan karsilanir. Ancak danigsmanlik hizmeti talep edilmezse,
bakim parasi azaltilabilir veya tekrarlanmasi durumunda tamamen kesilebilir. Bakim hizmeti
kurulusu ile ilgili adreslere ihtiyaciniz varsa, lutfen bir bakim destek merkezine bagvurun.

Evde bakim i¢in yardimlar

Bakima muhtag kisiler genellikle kendilerine kimin yardim edecegine kendileri karar verirler.
Eger sadece aile ve arkadaglar yardim ediyorsa, nakit para yardimi talep edilmelidir. Bakim
sigortasi daha sonra belirlenen bakim seviyesine gore aylik bir bakim parasi aktarir. Eger bir
bakim servisi goérevlendirilirse, bu servis ayni yardim tutarini bakim sigortasina fatura edebilir.
Elbette bakima muhtac kigiler aile fertlerinden, arkadaslardan, komsulardan (nakdi yardim) ve
bakim hizmetlerinden (ayni yardim) birlikte yardim alma olanagina da sahiptir (kombine
yardim).

Ayrica, evde acil durum c¢agrisi icin temel bir paket, belirli kogullar altinda bakim sigortasi
tarafindan 6denir, ayrica bkz. Bilgi FOyu 19

Yardimlarin donustiriilmesi

Ayakta tedavi yardiminin %40'in1 eyalet yasalari kapsaminda taninan gunlik yasamda destek
hizmetlerine donustirmek mumkindur. Bu durumda temel bakim yerine bakim hizmetleri ve
ev islerinde yardimdan yararlanilabilir, ayrica bkz.Bilgi FOyu 4.

Bakim destek merkezindeki personel size memnuniyetle danigmanlik hizmeti
verecektir

Ucretsiz hizmet numarasi 0800 5950059
www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Bakim destek merkezleri Berlin eyaleti ve Berlin'deki bakim ve saglik sigortalari tarafindan
isletiimektedir
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