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Arkusz informacyjny nr 18

Wsparcie i pomoce pielegnhacyjne

Sprzet rehabilitacyjny to urzadzenia, ktére kompensujg uposledzenia fizyczne i
pomagajg ludziom prowadzi¢ bardziej niezalezne zycie. Mogg by¢ one polecane na
pismie przez stuzby medyczne (MD) w raporcie pielegniarskim oraz przez specjalistow
ds. opieki lub zlecane przez lekarza.

Sprzet rehabilitacyjny mozna podzieli¢ na nastepujgce grupy:

Urzgdzenia medyczne, np. urzgdzenia do inhalacji, koncentratory tlenu
Urzgdzenia komunikacyjne, takie jak aparaty wizualne, stuchowe i mowy
Pomoce ortopedyczne, np. wozki inwalidzkie

Produkty do zapobiegania nietrzymania moczu, np. Pieluchomayjtki

Pomoce przeciwodlezynowe, np. materace przeciwodlezynowe, poduszki do
siedzenia

e Srodki utatwiajgce poruszanie sie, np. rolki, ptyty slizgowe, rampy

Wiasciwe wsparcie

Wsparcie jest personalnie dostosowywane do wielkosci ciata, indywidualnego stopnia
upo$ledzenia i otoczenia przestrzennego. Zaleca sie przeprowadzenie z
wyprzedzeniem kompleksowych konsultaciji.

Finansowanie / refundacja

Fundusz ubezpieczen zdrowotnych czesto pokrywa koszty zleconej pomocy.

W przypadku niektorych rodzajow ubezpieczyciele uzgodnili state kwoty lub stawki
ryczattowe dla kazdego przypadku. W przypadku wybrania pomocy o wyzszej wartosci
koszty przekraczajgce statg kwote musi ponies¢ pacjent.

Osoby ubezpieczone w wieku powyzej 18 lat muszg pokry¢é 10% kosztéw wsparcia, co
najmniej 5,00 EUR i maksymalnie 10,00 EUR, ale nie wiecej niz koszty wsparcia.

W przypadku obuwia ortopedycznego nalezy optaci¢ dodatkowy udziat uzytkowy.

Wiasciwe wsparcie w opiece

Pomoc pielegniarska obejmuije:

e Pomoc techniczna, np. podnosnik, t6zko pielegnacyjne, domowy system
wzywania pomocy

e Srodki pomocnicze do kapieli, np. kabina prysznicowa, wycigg do kapieli

e Pomoce pozycjonowania, np. kliny pozycjonujgce

e Srodki utatwiajgce poruszanie sie, np. pomoc przy skrecie i przeniesieniu,
podnosniki

e Pomoce przeznaczone do spozycia (patrz Karta informacyjna nr 17)

Pomoc pielegnacyjna kwalifikuje sie do opieki domowej i uznaje potrzebe opieki i
moze byC przepisana przez lekarza rodzinnego Iub specjaliste. Warunkiem
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koniecznym do otrzymania pomocy w zakresie opieki jest uznanie potrzeby opieki
przez fundusz ubezpieczen zdrowotnych. (Patrz Arkusz informacyjny nr 2) Ponadto
specjalisci ds. opieki mogg pisemnie zaleci¢ pomoc, w takim przypadku recepta
lekarska nie jest konieczna. Pracownicy MD mogg rowniez w raporcie na temat
potrzeby opieki zdrowotnej przedstawiC¢ zalecenie dotyczgce pomocy w zakresie
opieki. Zapytaj fundusz ubezpieczen opieki dtugoterminowej, czy w miejsce recepty
wystarczy ztozenie nieformalnego wniosku.

Finansowanie / refundacja

Z reguty osoby wymagajgce opieki w wieku powyzej 18 lat muszg ptaci¢ 10% kosztéw
pomocy technicznej, do maksymalnej wysokosci 25,00 euro. Zaleca sie rowniez, aby
uzyska¢ z wyprzedzeniem porady dotyczgce pomocy pielegnacyjnej. Jesli firma
oferujgca opieke pielegniarskg lub ubezpieczenie zdrowotne nie pokrywa kosztéw lub
jesli nie zostat jeszcze uznany dyplom pielegniarstwa, srodki pomocy technicznej
(opieki pielegnacyjnej) mogg zosta¢ wypozyczone za opfatg od firm zajmujgcych sie
technikag rehabilitacyjng lub sklepach zaopatrzenia medycznego.

Aplikacje opieki cyfrowej i dodatkowe ustugi wsparcia (DiPA)

Osoby wymagajgce opieki, ktore sg pod opiekg w domu, majg prawo do specjalnych
ustug cyfrowych, ktore wspierajg ich niezaleznos¢ lub pomagajg ich krewnym w opiece
nad nimi.

Uwaga: Uprawnienie nie moze byc¢ jeszcze wykorzystane, poniewaz zadne DiPA nie
zostaty jeszcze dodane do wykazu.

Wiasciwa aplikacja do opieki
Aplikacje obejmuja:

- Aplikacje dotyczace opieki
- Programy, z ktérych mozna korzystac na tablecie, komputerze lub smartfonie.

Moga to byé na przyktad oferty dotyczgce zajecC rekreacyjnych, treningu pamieci lub
zapobiegania upadkom, lub programy, ktére mozna wykorzysta¢ do komunikacji z
krewnymi lub stuzbami ds. opieki.

Finansowanie

W przypadku opieki domowej dostepne jest 50 euro miesiecznie dla stopni opieki od 1
do 5. Kwote te mozna przeznaczy¢ na optate za korzystanie z DIPA. Mozna jg rowniez
wykorzysta¢ na sfinansowanie dodatkowych ustug $wiadczonych przez stuzby ds.
opieki, ktore wspierajg uzytkownika w korzystaniu z DiPA.

Warunkiem wstepnym zwrotu kosztéw jest wprowadzenie DiPA do wykazu DiPA w
Federalnym Instytucie Lekéw i Wyroboéw Medycznych BfArM. Aktualne informacje
mozna znalez¢ tutaj: BfArM - cyfrowe aplikacje dotyczgce opieki (DiPA) Wiecej
informacji na temat korzystania z technologii w zyciu codziennym mozna znalez¢ w
naszym arkuszu informacyjnym nr 44 (Technologia w zyciu codziennym / Ambient
Assisted Living - AAL).

Personel centrum wsparcia opieki z przyjemnoscia stuzy Panstwu pomoca
Numer bezptatnej obstugi: 0800 59 500 59

www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Sponsorami punktéw wsparcia miasto Berlin oraz fundusze ubezpieczenia zdrowotnego i opieki w
Berlinie
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