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Kryteria koniecznosci opieki
diugoterminowej/pielegnacyjnej - Swiadczenia
z ubezpieczenia opieki dtugoterminowej

Jesli ludzie sg ograniczeni w swoich zdolnosciach i niezaleznosci z powodu choroby fizycznej,
psychicznej lub umystowej i dlatego wymagajg pomocy innych, sg uwazani za potrzebujgcych
opieki. Jesli oczekuje sie, ze potrzeba pomocy bedzie trwaé dtuzej niz szes¢ miesiecy, mogg
oni otrzymaé wsparcie w ramach swiadczen z ubezpieczenia opieki dlugoterminowe;.

Jak ztozy¢ wniosek? Jak uzyska¢ konsultacje?

Formularz wniosku mozna uzyska¢ w odpowiedniej kasie chorych/kasie ubezpieczenia
pielegnacyjnego. Po ztozeniu wniosku kasa ubezpieczenia pielegnacyjnego musi udzieli¢
informacji odnosnie bezptatnej konsultaciji.

Kiedy otrzymasz wiadomos¢?

Kasa ubezpieczenia pielegnacyjnego podejmuje decyzje o potrzebie opieki w ciggu 5 tygodni.
Istniejg wyjatki w pilnych przypadkach. Dlatego zalecamy kontakt z osrodkiem opieki w
trudnych sytuacjach.

W jaki sposob okreslany jest poziom opieki?

Po ztozeniu wniosku kasa ubezpieczenia pielegnacyjnego udziela zlecenia stuzbie medycznej
(MD). Oceniajgcy pracownicy MD - stuzby medycznej umawiajg sie na wizyte domowg, aby
sprawdzi¢, czy i jaka pomoc jest potrzebna. Przyjaciele, rodzina lub opiekunowie powinni by¢

obecni podczas oceny, jesli to mozliwe. Nalezy dostarczy¢ dokumenty (np. diagnozy, plan
leczenia, wyniki), aby utatwi¢ osobie oceniajgcej rozpoznanie poziomu opieki.

Stopien opieki zalezy od tego, w jakim stopniu dana osoba jest ograniczona w codziennym
zyciu. Stopien niezaleznos$ci jest oceniany w szesciu obszarach (modutach) i oceniany za
pomocg systemu punktowego (patrz tabela na str. 3). Podobszarami sa:

1. Mobilnos¢

Umiejetnosci poznawcze i komunikacyjne
Zachowania i problemy ze zdrowiem psychicznym
Zdolnos¢ do samowystarczalnosci

a bk 0D

Radzenie sobie i samodzielne radzenie sobie z wymaganiami i stresem zwigzanym
z chorobg lub terapig

6. Ksztattowanie codziennosci i kontaktow spotecznych

Przykfad: Kryteria w obszarze "mobilno$¢" obejmujg zmiane pozycji w t6zku, utrzymanie
stabilnej pozycji siedzacej, przenoszenie, poruszanie sie po domu i wchodzenie po schodach
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Przeglad ustug w 2024 r.

Stopien opieki |Stopien opieki |Stopien opieki |Stopien opieki |Stopien opieki
Ustuga/$wiadczenie pielegnacyjnej [pielegnacyjnej |pielegnacyjnej |pielegnacyjnej |pielegnacyjnej
1 2 3 4 5
Swiadczenie pieniezne brak
ambulatoryjne - . 332 Euro 573 Euro 765 Euro 947 Euro
. Swiadczenia
(prywatne), miesieczne
Swiadczenie rzeczowe
ELL BT ([ T _brak 761 Euro 1.432Euro | 1.778 Euro | 2.200 Euro
pielegniarska), Swiadczenia
miesieczne
Ulga finansowa,
miesiecznie Karta 125 Euro 125 Euro 125 Euro 125 Euro 125 Euro
informacyjna 4
Dostosowanie
przestrzeni mieszkalnej 4.000 Euro 4.000 Euro 4.000 Euro 4.000 Euro 4.000 Euro
Karta informacyjna 16
Opieka krétkoterminowa brak
rocznie Karta informacyjna | . . . 1.774 Euro 1.774 Euro 1.774 Euro 1.774 Euro
8 Swiadczenia
Opieka zastepcza brak
rocznie Karta informacyjna | . . . 1.612 Euro 1.612 Euro 1.612 Euro 1.612 Euro
g Swiadczenia
Codzienna pielegnacja, brak
miesiecznie Karta - . 689 Euro 1.298 Euro 1.612 Euro 1.995 Euro
: : Swiadczenia
informacyjna 9
Zuzycie srodkow
wspomagajacych opieke, 40 Euro 40 Euro 40 Euro 40 Euro 40 Euro
miesiecznie Karta
informacyjna 17
DiPA Cyfrowe
aplikacje opieki 50 Euro 50 Euro 50 Euro 50 Euro 50 Euro
miesiecznie Karta
informacyjna 18
Doptata dla grupy
mieszkaniowej
leszkaniowel, 214 Euro | 214Euro | 214Euro | 214Euro | 214 Euro
miesiecznie Karta
informacyjna 29
Doradztwo w
) L tak tak tak tak tak
zakresie opieki
raz na %2
Z|ecenie doradztwa rOku raz na 2 I’Oku CcO kwal‘ta’f
w domu Obowigzkowe Obowigzkowe
Dobrowolne
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Kursy pielegniarskie

l 2 tak tak tak tak tak
dla opiekunéw

Stacjonarne (dom opieki),
miesiecznie Karta 125 Euro 770 Euro 1.262 Euro 1.775 Euro 2.005 Euro
informacyjna 11

Kryteria sa klasyfikowane przez oceniajacych w systemie punktowym. Punkty
okreslone w module s3 przeliczane na punkty wazone. Laczna liczba punktéw
wazonych daje poziom opieki (PG).

Punkty wazone:

Od 0 do 12,4 punktéw, brak stopnia opieki,

od 12,5 do 26,9 pkt, stopien opieki 1,

od 27 do 47,4 punktdw, uznaje sie stopien opieki 2,
od 47,5 do 69,9 punktdéw, uznaje sie stopien opieki 3,
od 70 do 89,9 punktdéw, uznaje sie stopien opieki 4,
od 90 do 100 punktéw, uznaje sie stopien opieki 5 .

Stuzba medyczna informuje kase ubezpieczenia pielegnacyjnego o wyniku oceny. Nastepnie
wysyta wnioskodawcy pismo z informacjg o przyjeciu lub odrzuceniu wniosku. Odwotanie od
decyzji mozna ztozy¢ w ciggu jednego miesigca. Przestany raport moze zostaé wykorzystany
do sprawdzenia, czy sytuacja zostata w petni i prawidtowo oceniona.

Zlecenie doradztwa w domu

Zadania doradcze sg obowigzkowe dla osbéb otrzymujgcych zasitek pielegnacyjny i muszg by¢
przedktadane kasom ubezpieczenia pielegnacyjnego co pot roku przy stopniu opieki 2 i 3 oraz
co kwartat przy stopniu opieki 4 i 5. Zajmujg sie tym miedzy innymi stuzby pielegnacyjne.
Doradztwo ma na celu zapewnienie jakosci opieki/pielegnacji oraz zapewnienie pomocy i
praktycznego wsparcia. Koszty ponosi kasa ubezpieczenia pielegnacyjnego. Jesli jednak nie
skorzysta sie z porady, zasitek pielegnacyjny moze zosta¢ zmniejszony lub, w przypadku
ponownego wykroczenia, catkowicie cofniety. Jesli potrzebujg Panstwo adreséw ustug
pielegnacyjnych, prosimy o kontakt z osrodkiem opieki.

Ustugi/$wiadczenia zwigzane z opieka domowa

Osoby potrzebujgce opieki zazwyczaj same decyduja, kto powinien im pomaoc. Jesli pomagaja
tylko przyjaciele i rodzina, nalezy wykorzysta¢ swiadczenie pieniezne. Kasa ubezpieczenia
pielegnacyjnego bedzie nastepnie przekazywac miesieczny zasitek pielegnacyjny zgodnie z
ustalonym stopniem opieki. Jesli ustuga pielegnacyjna zostanie zlecona, moze ona obcigzy¢
kase ubezpieczenia pielegnacyjnego odpowiednig kwotg $wiadczenia rzeczowego.
Oczywiscie osoby potrzebujgce opieki/pielegnacji majg rowniez mozliwos¢ otrzymania pomocy
od czionkdéw rodziny, przyjacidt, sgsiadow (Swiadczenia pienieznego) i ustug opiekunczych
(Swiadczenia rzeczowego) razem ($wiadczenia tgczonego).

Ponadto podstawowy pakiet do domowego pofgczenia alarmowego jest optacany przez
fundusz opieki dtugoterminowej pod pewnymi warunkami, patrz rowniez Karta informacyjna
19.
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Zamiana swiadczen

Istnieje mozliwos¢ zamiany 40% Swiadczenia ambulatoryjnego rzeczowego na ustugi wsparcia
W zyciu codziennym uznawane przez prawo krajowe. Zamiast podstawowej opieki, mozna
skorzystac z ustug opiekunczych i pomocy domowej, patrz réwniez Karta informacyjna 4.

Pracownicy osrodka opieki chetnie udzielg porad
Bezptatny numer serwisowy 0800 5950059
www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Osrodki opieki sg prowadzone przez kraj zwigzkowy Berlin oraz kasy opiekuncze i kasy chorych w
Berlinie
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