Té& Thong Tin S6 31 PFLEGESTUTZPUNKTE &

< . L BERLIN
Hl.Pé’ﬂg dén danh gla _Cap dg Cham SOC can th|et Beratung rund um Pflege und Alter

Khi danh gia nhu cau cham séc, kha nang doc lap ctia mét ngudi duwgc danh gia & sau linh vee doi séng (mo-dun).

MO-dun 1: kha nang van déng

Sé& chi danh gia cac kha nang van doc lap cha yéu dac lap cha yéu phu thuéc phu thuéc
dong
Do6i tw thé tén giwong Khéng can hd  Phai c6 sy hd tro hodc mét Hiém khi khdng can hé tro Can ho trg hogc chi khong can ho
tre hoac st nguoi gidp do tro & murc toi thiéu
dung thiet bi
ho tro
Duy tri tw thé ng6i 6n dinh Khong canhd  Khong can hé trg trong thoi  Can hé trg, vi du trong thoi gian mét bira  Nguwoi nay khong thé duy tri tw thé
Ngdi thing trén givong/trén ghé tro gian ngan, vi du trong thoi an ngoi.

gian mét bira an

Dirng day va d6i chd Khong canhd  Co6 thé dirng day va dbiché  Nguwoi bénh co thé gidp mét chiit, co thé, Nguwoi nay phai dwec nang 1én hoac
T mét chd ngdi cao thong trq hogc dung dung swc cua nj[nh khi co vi du nhw dirng trong thoi gian ngan bé, ho khbng thé giup gi
. strc canh tay nguoi giap
thwdng RN
cua minh

Di lai trong méi trivdng gia dinh  Khong can hd Phai cung cép thiét bi hé tro di Co thé bwdc di vai bwdc va di chuyén vai  Nguwdi nay phai dwoc bé hoac chi co

tro hodc c6  lai; quan sat @& dam bao an  budc véi xe 1an hoac c6 sy hé tro cla thé dwoc day trong xe 1an
thiét bj ho tro toan moét ngwdi cham séc
di lai
vi du khung

tap di
Leo cau thang Khong can hd  Co6 thé leo cau thang khong  Chi c6 thé leo cau thang khi c6 sw hd trg  Nguoi nay phai dwoc bé hodc van
Di chuy&n béing cAu thang gitra tro can h_o t‘r(y nh‘u’n,g phai co , hoac néu ngw&i nay dwgc gilr chac chuyén dyng thlxet b| ho‘tro’, ho

oA ngwoi di cung vi co nguy co té khéng thé giap gi

hai tang nga
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S& chi danh gia cac kha nang van déc lap chu yéu déc lap cha yéu phu thuéc phu thudc
déng

Cac nhu cau dac biét: khong thé si» dung chan  Néu khéng thé siv dung tay hodc chan, ngwdi bénh dwoc tw ddng phan loai la cp dd cham séc 5 (Pflegegrad
hoéc tay 5). Tuy nhién, diéu nay chi 4p dung trong treong hop hoan toan mét kha nang cdm bam, dirng va di lai — néu
nhirng diéu nay khong dwgc bu dap bang viéc sir dung cac thiét bj ho tro.

M&-dun 2: kha nang nhan thirc va giao tiép

Sé chi danh gia cac kha nang nhan Kha nang
thirc

tén tai, khong bj suy giam toén tai hiéu qua ton tai toi thiéu khéng tén tai
Nhan biét nhitng khuén mat quen Ngudi bénh nhan biét Thuong géap kho khan vaiviéc  Hiém khi nhan ra moi ngwoi; Chi hiém khi hodc hoan toan
thuéc nhirng khuén mat quen nhan biét nhirng nguwdi ho biet ré6  phu thudéc vao mau don hang khéng nhan ra thanh vién

thudc ngay gia dinh

Pinh hwéng khéng gian Khoéng bi lac & nha Gap kho khan véi viéc dinh hwéng  Gap kho khan trong cac méi - Can ¢ sw hé tro thwong
Di chuy&n trong méi tredng xung & nha trrd'ng quen thudéc & nha xuyén dé dinh hudng
quanh
Pinh hwéng théi gian Khéng suy gidam chirc nang Noi chung cé dinh hwéng thi gian Chi hién dién han ché C6 xu hwéng khong hiéu

Nhan ra cac c4u tric thoi gian L I Gl TR Gl

Nhé& cac sw kién hay quan sat Nho cac sw kién gén day va Tri nhé chi yéu xoay quanh Nh& cac sy kién quan trong Hiém khi nhé& ho&c hoan
quan trong c6 thé cho biet dieu nay, chuyén d&i minh trong doi minh toan khéng nhé chuyén doi
cling khdng dung 1&i minh

Quan ly viéc nha hang ngay dworc béc lap, dwoc thwe hién Cac nhiém vu duoc thwe hién ddc  Thworng nham 1an hodc quén  Khéng bat déu‘hoéc tr bd
thwc hién trong vai giai doan theo dung thur tw lap, v&i mot s6 nhac nhé hivu ich th tw cla tirng giai doan nhirng viéc nhiéu giai doan

Céc hoat dong tap trung s& duwoc trong nhiém vu hang ngay sau vai lan

thwe hién trong cudc sbng hang
ngay hau nhw moi ngay

Bwa ra quyét dinh trong cugc Bua ra cac quyét dinh hop  Gap kho khan véi viéc dwvaracac  Cac quyét dinh la khong Nguwoi bénh hiém khi hoac
song hang ngay ly trong céc tinh hudng quyét dinh hgp ly trong cac tinh thich hgp de dat dwgc muc  khéng thé dwa ra quyét dinh
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Puwa ra cac quyét dinh hop ly ) khéng quen hudng khoéng quen tiéu mong muédn ngay ca khi co sw ho tror
va/hoac thich hop trong cuéc song

hang ngay
Hiéu swviéc vathong tin viducé  Khong c6 van dé gi khindi  Co thé hiéu cac tinh huéng don  Phai gidi thich nhiéu Ian vé  Khong hiéu cac tinh huéng,
thé sap xép thong tin theo ndi dung dén gian, gap kho khan voi cac tinh - cac tinh hudng don gian, phu  khong c6 phan tng bang 16i

hudng phtrc tap thudéc vao mau don hang hay phi ngén

ngay

Nhan biét rai ro va nguy hiém vidu Khéng c6 véan dé gi voiviéc  Gap kho khan véi viéc nhan biét  Thuong xuyén khong nhan  Hoan toan khong nhan ra
nguon dién hoac Itra, chwéng ngai nhan biét cac nguon nguy nhirng rdi ro trong giao thdng hodc biét rii ro va nguy hiém trong Cac rui ro va nguy hiém
vat trén san hiém cac moi trwdng khéng quen moi tredng & nha
Bay té cac nhu cau co’ ban bang C6 bay té nhu cau Mot nguwdi khéng phai Iic nao cling Chi hiém khi hodc hoan toan

Khong ré nhu cau tiy thong
bao la gi, dieu nay can phai
dwoc xac dinh

|i hodc phi ngén, vi du déi hoac tw minh truyén dat mét nhu cau, n6
khat 06 thé ‘
nhwng hay lam ré né theo yéu cau

khong bay té nhu cau, st
dong y hoac tlr choi khong
duwoc thé hién rd

Hiéu nhac nhé& Hiéu nhirng nhac nhé Phai giai thich vé nhirng nhac nhd  Phai 13p lai nhac nha; phy Hiém khi hodc hoan toan
C6 thé hidu nhirng nhéc nhé lien va/hodc yéu cau ve cac nhu  trong cac tinh huong khong phai thudéc vao mau don hang khong hi€u cac hwéng dan
quan dén cac nhu cAu co ban hang cau co ban hang ngay hang ngay ngay hoac nhac nhé

ngay vi du thirc an

Tham gia néi chuyén NGi chuyén ca nhan va Nguw&i phu thudc vao viéc noi Théay kho theo d&i ndi dung Hié,m khi co thé ho&c khong
Tham aia chd d& néi chuven. tra loi nhém; déng gop thich hop cham va rd rang, cac cau phai ndi chuyén v&i mot nguwoi; it thé noi bat ky thtr gi ngoai
thich h?)’p va déng gop de%/ iiép tuc vao cau chuyén dwoc lap lai. chu déng; dé bi xao lang cac thong diép don gian,

ngay ca khi str dung cach

cau chuyén giao tiép phi ngon

M6-dun 3: Cac mé thirc hanh vi va cac linh vwe tam than cé van dé
Sé chi danh gia cac kha nang nhan thirc Ngw®i cham séc phai can thiép va/hodc hd tre cé thwéng xuyén khong?

khéng bao gi  hiém khi, mét dén balan méi niba  thwéng xuyén, hai lan méi tudn tré@  hang ngay

hoac hiém khi thang Ién nhwng khong phai hang ngay
Hanh vi bat thwéng lién quan dén chic Di lang thang trong nha hodc co s& c6 vé nhw khéng c6 muc dich va ngudi mat dinh hwéng tim cach ra khoi nha
nang van dong hoac co s& ma khdéng cé ngudi di cung, thwdng gap tinh trang khdng yén, lién tuc dirng 1én ngdi xudng hoac
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trwot quanh ghé
Khéng yén vao ban dém Di lang thang vao ban dém hoac cac giai doan kich dong vao ban dém, tham chi dao hguoc nhip ngay/dém; phal
danh gia vé viéc nguyén nhan xuét hién cé thuwéng xuyen hay khéng dé nhan vién hé tro kiém soat chu ky ngu-
thirc chia ngwoi bénh

Hanh vi tw gay twong thich hodc hung hang  vi du tw gay thwong tich bang d6 vat, an hodc ubng nhirng chét c6 hai, tw danh minh, tw gay thwong tich bang

tw than mobng tay hoac rang

DPap pha do vat Hanh dong hung hang, chdng han nhw ddy hodc x6 db vat ra xa, dap do vat, dap pha doé vat; da dd vat
Hanh vi tay chan hung hang véi ngwoi khac vi du danh hodc da ngudi khac, gay thwong tich cho nguwdi khac bang moéng tay hodc réng, x6 day
L&i néi hung hang L&i n6i hung hang vi du dung 1&i xic pham hoac de doa ngudi khac

Lr‘c‘)’i noi pé’t thwong khac lién quan dén vi du la hét, khoc léc, than phién khong ré ly do, ldm bam mét minh, chivi thé

cham séc

Phan khang véi sw cham séc hoac cac bién  Phan khang khi dwoc hé tro' vi du nhw trong vé sinh ca nhan, khéng chiu an hay uéng thuéc — khéng cha dich

phap hé tro khac (tw quyét dinh) tr chéi cac bién phap cu thé
Ao giac vi du c6 o giac tiép xac véi ngudi chét/ngudi khéng cé thwe; hodc bi theo déi hodc bj tréom d6
So héi Nhirng néi s¢ hai manh mé 13p di 13p lai nhw dang de doa. Nguyén nhan c6 thé khac nhau. Céac chién lwoc ddi

pho riéng khéng duoc dua ra. Co mire d6 dau khd cao va kha nang déi pho véi cudc sbng hang ngay bi suy gidm
nghiém trong

Bo ph& két hop vé&i trang thai trdm cam Dang rbi loan lai xe nghiém trong, tuyét vong, tir choi, tuyét vong, thiéu cam giac,
dong lwc phirc tap cdia nhirtng nguwoi khac can thiét

Hanh vi khéng thich nghi v&i xa hoi vi du hanh vi, doi héi sw cha y, c&i quan &o truéc mat ngudi khac trong nhirng tinh hudng khong thich hop, tim
cach dung cham nguw&i khac mét cach khdng thich hop, dé nghi tinh duc bang than thé hoac I&i noi

Cac hanh déng khong thich hop khéc lién vi du ngich quan 4o, lién tuc I&p lai cing mét hanh déng, gidu hoac tich trir d6 vat, vy ban phan
quan dén cham séc

Mo6-dun 4: Tw cham séc

Sé& danh gia ca kha nang nhan thie 1an kha nang van déng. doc lap cha yéu déc lap cha yéu phu thudc phu thudc
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Rira vung trwéc bung
Vé sinh c& nhan & vung dau
Rtra cac bo phan kin

Tam rira, bao gém géi dau bao gébm nhirng can nhac vé an toan;
gdi/say téc

Mac va c&i quan &o trén bung

Mac va c&i quan ao dwéi bung

Chuan bi thirc &n thanh nhivng miéng vira can va rét thirc udng
bao gom mé& nap chai

An: an thirc &n vira can, da chuan bi; vi du cho vao miéng, nhai

Uéng bao gébm nhan biét va hanh déng khi can uéng nwéc

St dung nha vé sinh va bén cau bao gém vi du nhw 6ng thong, do
dung kiém soat chirng mat tw cha tiéu tieu, mo théng hoi trang hoac
thdng ket trang

Khég phuc nhirng hau cua caa chirng tiéq khong tw chu va giai
guyet van de dat ong thdng hoac thdng tieu dai han

Khég phuc nhibng hau caa cua chieng tiéu khdng tw chu va giai
quyét van dé 16 tiéu tiéu nhan tao
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Khong c6 s Doc lap, méc du c6 cung cdp  Chi doc 1ap mét chit hodc can  Phu thudc

hd tro cia dd vat, dwoc nhac nhé hodc sy hwéng dan toan dién hoac chi déc

nhan vién doi khi can ho tro lap & murc toi
thiéu

vi du nhw giao mét bo quan
ao; Yéu cau bat dau hoac ket
thuc mét hanh déng

vi dy: kéo vay Ién tir dui dén
that lwng

Vi du thwérng xuyén [am tran dé
khi rot

Vi du mé& chai

Thwong phai khuyén khich, dwa
thirc an cho an

Vi du nh3c an

Thirc ubng duoc dat vao tay,
hodac phai nhac maoi khi nuot

Poc lap, néu co thire ubng
hoac dwoc nhac
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c6 thé tw &n khéng phai hang ngay, hang ngay, ngoai thirc an qua
khong phai dai han: dwong migng

Cho an ngoai ruét hoac qua

ong nudi

ngoai viéc an thire an qua dwong miéng/chat quy tac Ia, thirc an hodc chat long
l6ng truyén ngoai rudt/qua éng nudi chi la dwoc cho dung ngoai ruét/qua 6ng

thinh thoang/tam thoi nudi hang ngay ngoai viéc cho an
qua dudng miéng hang ngay

M6-dun 5: Khac phuc va tw giai quyét cac yéu cau va nghia vu lién quan dén chirng bénh hodc trj liéu

Sé& danh gia ca kha nang nhan thire 1an kha nang van dong.

hoan toan hodc gan nhw
hoan toan:

thirc an/chét long dwoc cho
dung (gan nhw) hoan toan
ngoai rudt/qua ong nudi

tan suat ho tre (nhap sé)

mdi tuan mai thang

Phan 1: khéng  déc lap moi
ap ngay
dung

Thudc thube udng, thuée nhé mat hodc nho tai, thude dan va thude dan qua da; néu cho ding thudc,
céch thirc cho dung khéng dwgc can nhac riéng.

Thuéc tiém dwéi da va trong co va truyén dich dwéi da vi du tiém insulin

Kiém soat cac phwong an cung cap trong tinh mach (vi du cong truyén) vi du kiém tra dé tranh bién
chirng; khéng gan cac dung dich duwdng chat

Thuéc hit va cap dwéng khi vi du hit, s dung va thao éng théng mii, cung cap mét thiét bj hit (bao
gdm vé sinh) — mdi phwong phap diéu tri cling s& dwoc can nhac riéng

Chwom va xt ly lanh/néng thoa thubc mé, kem ¢ chi dinh y khoa, v.v. bén ngoai, cling nhw x& ly
lanh/néng. Céac tuy chon va (rng dung lanh va nhiét deu la mét thwéc do, bat ké so lwgng trang web (rng
dung

Theo d6i va dién giai diéu kién thé chat vi du huyét ap, dwéng huyét, can ndng, can bang dich, khi viéc
nay la theo yéu cau chi dinh cua bac si — nhan biét va thwc hién cac bwéc thich hop vi du nhw lieu
insulin

Deo thiét bi ho tro trén ngwei deo va thao cac bd phan gia, dung cu chinh hinh; thiét bj chinh hinh, kinh
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mat, thiét bj tro’ thinh hodc vé& nén (bao gdm vé sinh) Chi don dep khéng dwoc tinh. Khéng phai réng gia

Phan 2: khéng  déc lap

ap
dung

Thay bang va cham séc vét thwong kiém soat cac vét thwong man tinh, vi dy loét tinh mach hoc loét
do nam liét giwong

Kiém soat 16 tiéu tiéu nhan tao cham séc, vé sinh, khir tring, kiém soat cac 16 mé nhan tao trén co thé
chang han nhv mé khi quan, PEG, ong thdng bang quang trén mu, thédng két trang hoac théng hdi trang;
khong phai la thay hoac thao can don gian

Thwong xuyén dit 6ng thong dung mét 1an va ste dung cac phwong phap thut rira

Céac bién phap trj liéu trong moi triréng & nha vi du cac bai tap vat ly trj liéu/am ngi tri liéu, tap thé

Phan 3: khéng  déc lap

ap
dung

Céc bién phéap tén th&i gian va st dung cdng nghé tang cwéng trong méi trwng & nha cac bién
phéap tri liéu dac biét chang han nhw dung may thé — theo dai lién tuc b&i cac chuyén gia cham séc cé

chuyén mén trong qua trinh diéu tri; néu thuwong can theo déi lam sang dac biét ca ngay, vi du nhw trong
trwdng hop théd may, nhap mét 1an moéi ngay

Hen kham vé&i bac si hé tro trén dwdng dén hoéc trong budi hen tai phong mach bac s — tan suét
trung binh

Hen kham tai cac co’ s& lam sang hoadc tri liéu khac (Ién dén ba gi®) vi du nha hoat dong tri liéu; nha
vat ly tri liéu, nha am ng trj liéu, nha tam than tri liéu

Hen kham lau hon tai cac co s |lam sang hoac tri liéu (lau hon ba gi®) cac co s& chuyén khoa c6
thé can thoi gian di chuyén dang ke, chan doan hodc tri liéu ton théi gian vi du diéu tri ung thw hoac loc
than

Duy tri mot ché dd &n uéng hodc nhirng han ché hanh vi khac lién quan dén bénh hodc trj liéu

ché do &n ubng theo chi dinh y khoa ho&c cho an thirc &n va chét 16ng. Ngudi d6 c6 hidu biét sau séc va
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méi  méi tudn mébi thang
ngay

méi  méituan méi thang
ngay

Trang 7/9



c6 thé thwe hién quy tac ng x&r khong? Néu can, c6 ay can dwoc hé tro

Mo-dun: bé tri cuéc séng hang ngay va tiép xic xa hoi

Sé& danh gia ca kha nang nhan thac 1an
kha nang van dong.

Té chirc cac sw kién hang ngay va
thich nghi vé&i thay doéi

lap ké hoach cho théi quen hang ngay.
Trong tam la kha nang 1ap ké hoach chu
khoéng phai kha nang trien khai thuc té
Nghi ngoi va ngu

duy tri nhip ngay/dém theo théi quen cliia
ca nhan va dam bao co6 du thoi gian ngu
nghi

Gilp ban than ban rén

S dung thoi gian kha dung dé thwe hién
nhirng hoat dong theo sé thich va wu tién
clia minh

Lap ké hoach cho twong lai

Twong tac trong tiép xuc tryc tiép véi
Moi ngwoi

tiép xuc trye tiép véi ngwoi than, nguodi
cham séc, bénh nhan cung co s& hoac
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doc lap

Khéng co sw
ho tro cha
nhan vién

Khoéng c6 sy
ho tro cha
nhan vién

Khéng c6 sw
ho tro cha
nhan vién

Khoéng c6 sw
ho tro clia
nhan vién

Khéng c6 sw
hoé tro cha
nhan vién

cha yéu déc lap

Céc quy trinh thwdng quy phan Ién
dwoc 1ap ké hoach ddc 1ap, can hé tro
trong nhirng tinh hudng khéng quen
thudc

Nhan vién ho tror khi thirc day hoac di
ngu, thudng ngd suct dém, chi thinh
thoang can sw ho tro vao ban dém

Chi can sy hé tro t6i thiéu, vi du cung
cap va bo tri do vat

Lap ké& hoach dé thuc hién viéc gi do,
nhwng ciing phai dwoc nhac nhé thuc
hién ké& hoach d6; sy hé tro thwdng
xuyén vé giao tiép vi suy gidm chirc
nang thé chat

Tw twong tac véi nhirng ngwdi quen,
can c6 sw hé tro hodc thinh thoang
gitp khéc phuc cac van dé vé 16i noi,
ngdén nglr hoac thinh lwc khi chd déng

cha yéu phu thudc

Hb tro trong viéc 1ap ké hoach cac sy
kién hang ngay; thwong quén cac ké
hoach cta chinh minh; nhic nhé
va/ho&c nhéc hang ngay

Thuwdng xuyén kho ngu/khé chiu vao
ban dém, ngudi bénh thwdng khbng
thé giai quyét néu khéng co sw hé tro;
vi du khi ddi tw thé nga ho&c khi di vé
sinh vao ban dém

C6 thé tham gia cac hoat dong, nhung
chi khi co sy hwdng dan, dong hanh
hoac ho tro van déng (thwdng xuyén)

Khéng tw 1ap k& hoach, nhung cé dwa
ra quyét dinh khi cé sw hé tro; nhac
thwc hién cac quyét dinh ctia minh;
can c6 suw ho tro vé tinh cdm hodc thé
chét dé thyc hién cac ké hoach nay

Hiém khi tw chd déng; phai dwoc chao
héi hoac khich 1€, nhwng cé phan trng
bang I&i hodc hinh thirc giao tiép khac
theo cach dé nhan biét;

phu thudc

Khong c6 s ho tro
hoac qhi co thé ho tro &
merc téi thiéu

Khdng c6 hoac c6 nhip
thirc-ngu bj rdi loan; can
c6 su hd tro clia nhan
vién it nhat 3x vao ban
dém, vi du: cling thay
ddi bd nhé

Khong thé hién sw cha
dong c& nhan, khong
thé xt ly cac hwéng dan
vé mat nhan thirc, chi
tham gia cac hoat dong
kha dung & murc toi
thiéu hodc hoan toan
khong tham gia

Khodng c6 khai niém thoi
gian ngoai ngay hém
do, khéng dong y/tr
chdi ngay ca khi dwoc
cho lwa chon

Khéng c6 phan &ng khi
dwoc goi; ngay ca bang
cach phi ngébn — khoéng
phan rng khi cé nguoi
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khach thdm; cha dong tiép xdc, chao héi tiép xic v&i ngudi la néi chuyén véi minh
moi ngwoi, phan tng véi ndi dung noi

chuyén
Duy tri tiép x(ic véi moi ngwei bén Khong c6 sy Nguwdi bénh c6 thé 1ap ké hoach Viéc kiém soat si tiép xdc c6 xu Nguoi bénh khong tiép
ngoai moi trwéng trwc tiep cta ngw®i  ho tro cua nhung can s giup d& dé thwc hién hwéng mang tinh phan (rng; hiem khi  xuc voi ai ngoai moi
bénh nhan vién céac ké hoach do, vi du nhw thue hién  tw chd dong tiép xuc, ngay ca trong trdng trye tiép cla
duy tri, két thic hoac tam thoi tir chéi s mo:[ ghj chtf nhag nhg h_gac therp tén truwdng hop mot ngu=0’| do suy giam rpmh va khéng ptlan_A
g2 ) T R . hoac hinh anh vao so dién thoai; chtrc nang ban thé, can c6 sy hd tro &ng khi dwoc nhéc tiép
tiep xuc hién hiru v&i ban be, nguwdi quen o . £ ain . ,

NG ) nguwoi cham séc quay so6 dién thoai, trong viéc chu déng tlep xUc, vi du nhw xuc
va hang xém . A L . N . > AL R

sau d6 ngudi bénh sé nbi chuyén; bang cach st dung céc thiét bj ho trg

giao tiép hodc sy hd tro trong viéc
khac phuc cac van de vai 1&i n6i, ngén
ngl hodc thinh giéc.

DBiém dwoc cham khi thich hgp trong mdi mé-dun; cac diém nay 1a diém binh quan va dwoc cong dé tinh toan cp d6 chdm séc can thiét (Pflegegrad).

Nhan vién tai Trung Tam Tw Van sén sang giup d& quy vi.
S6 dich vu mién phi 0800 5950059
www.pflegestuetzpunkteberlin.de
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