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Pham vi ap dung cua WBVG

Pao Luat Hop Péng Cw Trd va Cham Séc (Residential and Care Contract Law, WBVG)
la mét dao luat bao vé ngudi tiéu dung va diéu chinh cac hop déng gitra cac cong ty
va nguoi tiéu dung & do tudi "hop phap, trong do viéc cho thué nha cd lién quan dén
viéc thanh toan hoac cung cip céac dich vu dleu dudng hoac cham sdc. N6 ap dung
cho nhirng ngwdi bi phu thudc vi tudi tac, nhu cdu cham séc ctia ho hodc can gitp d&
vi 6 khuyét tat.

Kha nang ap dung ctia WBVG phat sinh khdng phu thuéc vao dinh nghia cac hinh thirc
cw trd va cac hinh thirc cung cap ctia DPao Luat Tham Gia Cong Pdng Cw Tru trong
céac théa thuan hop déng gitra doanh nghiép va nguwoi tiéu dung. N6 khéng phu thudc
vao loai té chire. D6i v&i ngudi tiéu dung, diéu quan trong |a luat nao sé ap dung cho
hop dbng cua ho. Vi du nhw, thdi gian théng bao theo WBVG |a ngan hon dang ké so
v&i cac quy dinh cla hop dong thué nha. Clng co thé Ia quan trong déi voi cac thanh
vién gia dinh: Khi nguoi c6 nhu cau cham séc qua doi, hop déng theo WBVG sé chdm
dirt ngay |ap tre trong khi theo quy dinh ctia hop déng thué nha, hop déng thué dwoc
chuyén cho nhirtng ngudi thira ké va sau do chi c6 thé chdm dat sau mét thdi han
thédng bao. Do d6, kha nang ap dung ctia WBVG, vi du nhuw, c6 tac ddng tai chinh dbi
vOi ngudi tiéu dung.

Luat nao ap dung cho hop déng trong co’ s& diéu dwdng?

Trong co' sé diéu duwdng, cong ty cung cap chd & va chdm séc tr mdt ngudn duy nhét.
Quy tac 14, nguoi tiéu ding nhan dwoc hop ddng trong d6 c6 mé ta cac dich vu. Ho
sé dong phi phong & va dich vu diéu dwéng va chdm séc cho cong ty. O day, Pao
Luat Hop BPéng Cw Tru va Cham Séc ludn ap dung.

Luat nao ap dung trong mét céng déng cham séc ndi tri?

Khi chuyén vao mét cong déng chadm séc ndi trd, ngudi st dung trong khu dan cw ky
it nhat hai hop ddng. Cé mot _hop ddng dwoc ky véi chd nha cho phong & va mot hop
ddng véi dich vu cham séc vé dich vu cham séc va giam sat sé dwoc cung cap. Vé co
ban WBVG chi &p dung cho cac quan hé hop déng, trong dé ca hai dich vu dwoc théa
thuan trong hop dong.

Pé tranh tinh trang lach luat, WBVG ciing ap dung néu cac dich vu ma nha thau con
no 1a tuan theo cac hop ddng khac nhau va c6 mét sv lién két gitra hop ddng cung
cép chd & va hop ddng cung cap dich vu cham séc va hé tro. Day la trwd'ng hop trong
nhiéu céng dong cham soc ndi tra. Viéc ky hop dong cho phong & thwdng dwoc thuwe
hién dwa trén diéu kién da ky hop ddng cham séc diéu duéng.



Do d6 WBVG thwdng ap dung cho cong ddng cham séc ndi tra khi chd nha va dich vu
cham séc la cung mét td chirc hodc c6 lién két thwong mai véi nhau. Tuy nhién, phai
lwu y rang kha nang ap dung clia WBVG phai dwoc kiém tra trong hop déng véi cac
céng ddng chdm sdc ndi tra trong tirng trwerng hop. Khéng thé dwa ra tuyén bd chung
chung. Trong céac cong déng cw tra tw té chirc, WBVG sé khong &p dung; & day co sw
lién két ctia cac hop dong tir thdéa thuan cham séc néi tru.

Néu nguoi tiéu ding mudn ap dung WBVG trong cong ddng cw trd, ho phai chirng
minh trong trwdng hop c6 ghi ngé rang cac hop ddng ndi tai cé lién két véi nhau, dé
ho c6 thé chi ky hop ddng thué nha déng thoi véi hop ddng dich vu chdm séc cu thé
ho&c khéng thé thay ddi dich vu chadm séc.

Luat nao 4p dung & cac co s& chang han nhw "co’ s& sinh séng c¢6 dam bao"
hoac "dich vu ndi tra"

DPinh Co sé sinh séng c6 dam bao hoac sinh song c6 hé tro khong dwoc phap luat
dinh nghia. V& co ban, loai hinh sinh séng nay gom c6 mot s két hop cua viéc sbng
trong mot can ho thué hoac tw nhan cé cung cap cac dich vy. Cac dich vy déa thoa
thuan thuworng gdm cé dich vu cip clru tai gia, dich vu cham séc hoac cung cap cac
dich vu cham séc. Dbi véi cac dich vu nay, mét "goi dich vu co ban" sé duwoc thdéa
thuan. Céc dich vu nay khéng thé cham dut riéng biét véi hop déng thué nha, ngay ca
khi chung khéng dwoc st dung. Dbi véi cac dich vu nay, nguoi tiéu dung phai tra tién
bat ké céac dich vu cé duwoc sir dung hay khéng. Cac dich vu kha dung la céac dich vu
hé tro thédng thuwdng, chdng han nhw tro cdp hd gia dinh va céac dich vu lai xe va di
kem.

Do dé, cac thda thuan nay khéng dwoc diéu chinh bédi WBVG. Mac du dwoc goi 1a "co
s& sinh sbng cé dam bao", day khéng phai la cac dich vu chdm séc ma 1a cac dich vu
hé tro. Néu c6 céc dich vu khac khdng phai cac dich vu liét ké bén trén, phai kiém tra
tuy tieng treedng hop xem WBVG c¢6 ap dung hay khéng.

Nhan vién cta té chirc hé tro cham séc sdn sang tw van cho quy vi.
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