PFLEGESTUTZPUNKTE £

Beratung rund um Pflege und Alter

BERLIN

Lista kontrolna wspolnoty mieszkaniowej dla

os6b z demencija

Lista kontrolna ma stanowi¢ pomoc w przypadku wyboru wspélnoty mieszkaniowej (WG) dla osob
chorych na demencje. Pomaga ona w uswiadomieniu sobie, co jest wazne. Nalezy zastanowi¢ sie
w spokoju, co mozna samemu wnies¢ do wspolnego mieszkania, ale réwniez, czego chcieliby inni
krewni i jakie oczekiwania mogg miec. Ten katalog mozna dopasowaé do swoich osobistych
potrzeb skracajgc go lub uzupetniajgc oraz wpisa¢ swoje uwagi w puste pola.

Katalog ma stuzy¢ jako pomoc lub wskazdéwka przy podejmowaniu wtasnych decyzji. Moze byé
réwniez podstawg do rozmow z krewnymi oraz pracownikami opieki i wynajmujgcym. Moze on

réwniez pomoc we wprowadzaniu usprawnien.

Nalezy pamiegtac: nie wszystko da sie na miejscu doktadnie zrealizowa¢. Jednak wszyscy krewni
wspdlnie mogg wywrze¢ ogromny wptyw i w ten sposob przyczyni¢ sie do dobrego samopoczucia

cztonka rodziny chorego na demencje.

Mieszkancy

1. lle os6b mieszka we wspdlnocie mieszkaniowej? Czy wielkos¢ grup jest
zgodna z moimi oczekiwaniami?

tak [ ] nie[ ]

2. Czy wszyscy mieszkancy sg chorzy na demencje?

tak [ | nie[ ]

3. Czy krewny chory na demencje pasuje do pozostatych mieszkancéw pod
wzgledem a) objawéw choroby, b) wieku, ¢) indywidualnych zainteresowan i
terapii?

a)tak [_] nie[ ]
b) tak [ ] nie [ ]
c)tak [ ] nie[ ]

4. Czy wspdlnota mieszkaniowa sprawia wrazenie zgodnej i zréwnowazonej?
Czy jest interakcja miedzy mieszkancami?

tak [ | nie[ ]

Samorzgdnosé

1. Czy krewni spotykajg sie a) czesto, b) rzadko, c) w ogole?

krewnych i opiekunéw, czy zgadzajg sie na przekazanie danych.

czesto [ ]

Jako potencjalna nowa osoba pod opiekg nalezy dowiedzie¢ sie o aktywnych | rzadko |:|
krewnych | opiekunéw prawnych oraz poprosi¢ o ich dane kontaktowe. | w ogole |:|
Ewentualnie nalezy najpierw poprosic pracownika opieki spotecznej, aby zapytat

wynajmujgcy?

2. Czy krewni zapraszajg na spotkania lub pracownicy opieki spotecznej bgdz

3. Czy jest rada krewnych?

tak [ ] nie[ ]




4. Czy jest rzecznik krewnych?
Jako potencjalna nowa osoba nalezy poprosi¢ o dane kontaktowe.

tak [ ] nie[ ]

5. Czy jest ustne lub pisemne porozumienie, regulujgce istotne kwestie
wspolnego zycia?
Jako potencjalna nowa osoba nalezy poprosic¢ o przekazanie lub dostarczenie.

tak [ | nie[ ]

6. Decyzje o nowej osobie lub ewentualnej wyprowadzce podejmujg a) krewni, b)
pracownicy opieki spotecznej z udziatem krewnych lub c¢) pracownicy opieki
spotecznej?

7. Decyzje o wiekszych zakupach, np. pralki lub mebli, podejmujg a) krewni, b)
pracownicy opieki spotecznej z udziatem krewnych lub c) pracownicy opieki
spotecznej?

8. llu mieszkancéw jest reprezentowanych przez opiekunéw prawnych? Czy
uczestniczg oni aktywnie w zyciu wspdlnoty mieszkaniowej? Czy biorg udziat w
zebraniach, podczas ktérych podejmowane sg wazne decyzje? Czy w ramach
mozliwosci prawnych zlecajg wykonanie zadan osobom trzecim?

9. Czy uzgodnione sg sposoby postepowania w celu rozwigzywania konfliktéw
(zarzadzanie skargami)?

tak [ ] nie[ ]

10. Czy krewni majg w kazdej chwili wglad w dokumentacje opieki? Czy
dokumentacja opieki jest przechowywana w zamknieciu, tak jak nakazujg
przepisy?

tak [ ] nie[ ]
tak [ ] nie[ ]

11. Czy mieszkancy, ktorzy nie korzystajg z opieki lub krewni, posiadajg klucze
do domu i mieszkania?
Powinno by¢ to oczywiste, poniewaz to one sg gospodarzami domu.

tak [ ] nie[ ]

12. llu mieszkancow jest odwiedzanych przez krewnych lub opiekunéw
prawnych? llu jest odwiedzanych a) co tydzien, b) co miesigc, c) nigdy?
Mozna fatwo zauwazyc, jak czesto pojawiajg sie krewni i opiekunowie prawni.

13. llu krewnych aktywnie wtgcza sie w codzienne zycie wspolnoty
mieszkaniowej?

14. Czy mam tatwy dojazd z mojego domu do wspdinoty mieszkaniowej?

15. Czy potozenie wspdlnoty mieszkaniowej pozwala mojemu choremu
krewnemu pozosta¢ w znajomym dla siebie otoczeniu? Czy wspdlnota
mieszkaniowa znajduje sie w aktywnej dzielnicy z mozliwoscig spedzania
wolnego czasu na zewnatrz, np. spacerowania po terenach zielonych lub
zakupow?

tak [ ] nie[ ]

16. Czy wspdlnota mieszkaniowa utatwia poznawanie sie potencjalnym nowym
mieszkancom? Czy jest mozliwos$¢ a) wielogodzinnych odwiedzin, b) mieszkania
na proébe, c¢) udziatu w spotkaniach rady krewnych, d) rozméwi z krewnymi i
pracownikami opieki spoteczne;j?




Personel

1. Czy we wspdlnocie mieszkaniowej pracuje wiecej niz jeden pracownik opieki
spotecznej? Jesli tak, czy sg porozumienia w sprawie wspotpracy?

tak [_]

nie [_]

2 Czy sg ustalenia dotyczagce pracy personelu?

tak [ ]

nie [_]

3. llu pracownikdbw opiekuje sie we wspdlnocie mieszkaniowej iloma
pracownikami?
Nalezy zapisac sobie liczbe. Mozna wtedy szacunkowo okresli¢ proporcje opieki.

4. Czy we wspolnocie mieszkaniowej pracuje regularnie specjalista od opieki
posiadajgcy trzyletnie przeszkolenie?

Nalezy zapisac¢ sobie liczbe. Mozna wtedy szacunkowo obliczy¢, jaka jest liczba
specjalistow ds. opieki proporcjonalnie do catego personelu pracujgcego we
wspolnocie mieszkaniowej.

tak [_]

nie [_]

5. Czy o kazdej porze dnia i nocy obecny jest przeszkolony personel?

Obowigzek taki nakfada rozporzgdzenie w sprawie personelu do ustawy o
samostanowieniu i partycypacji w ramach wspdélnotowych serwisowanych form
mieszkalnictwa (WTG), jesli we wspdlnocie mieszkaniowej znajduje sie
mieszkaniec ze stopniem ograniczenia samodzielnosci Il lub wyzszym i jest
chory na demencje.

tak [ ]

nie [_]

6. Czy w godzinach obowigzkowej obecnosci w pracy jest podwojna obsada?
Jesli nie, dlaczego nie jest to konieczne lub mozliwe?

tak [ ]

nie [_]

7. Czy krewni i opiekunowie prawni wiedzg zawsze, ktérzy pracownicy
przebywajg we wspdlnocie mieszkaniowej w jakich godzinach oraz jakie
posiadajg kwalifikacje? Czy sg aktualne zestawienia?

Nalezy poprosi¢c o to pracownikObw opieki spotecznej. JesteScie Paristwo
Zleceniodawca.

tak [ ]

nie [_]

8. Czy we wspdlnocie mieszkaniowej jest stata osoba do kontaktu w sprawie
sugestii, pytan, probleméw i skarg?
Nalezy o to poprosic i zapisa¢ sobie dane kontaktowe oraz godziny obecnosci!

tak ]

nie [_]

9. llu pracownikbw posiada wyksztatcenie uzupetniajgce z zakresu
gerontopsychiatrii?

Nalezy zapisac sobie liczbe. Mozna szacunkowo okreslic, ilu jest proporcjonalnie
pracownikow, ktorzy zostali przeszkoleni specjalnie w zakresie demencji. Nalezy
porozmawia¢ z pracownikami opieki spotecznej o plany w tym zakresie. Nalezy
zapytac, ilu mieszkaricow posiada réwniez inne syndromy choréb i czy réwniez sg
lub bedg pracownicy przeszkoleni w tym zakresie.

10. Czy personel zmienia sie czesto lub rzadko?
Uwaga: Podczas opieki nad osobami chorymi na demencje szczegdlnie wazna
jest ciggto$c. Nalezy porozmawiac o tym z pracownikami opieki spotecznej.

11. Czy we wspdlnocie mieszkaniowej pracujg wolontariusze?

tak [ ]

nie [_]




12. Czy pracownicy opieki spotecznej wspodtpracujg z innymi ustugodawcami,
terapeutami i osrodkami? Co oni wnoszg?

Nalezy zapisa¢ sobie partneréw wspofpracujgcych, np. stuzbe pomocy ds.
mobilno$ci, osoby do towarzystwa, projekty opieki finansowane z ubezpieczenia
spotecznego lub prywatnego

tak ] nie[ ]

Mieszkanie | otoczenie mieszkalne

1. lle metréw kwadratowych tacznej powierzchni mieszkalnej (pokdj
jednoosobowy oraz udziat w powierzchni wspolnej) ma do dyspozycji kazdy
mieszkaniec?

Nalezy zapisa¢ sobie liczbe metrow kwadratowych. Wedtug SWA powierzchnia
powinna wynosi¢ ok. 30 m.kw. na osobe. Minimalny metraz pojedynczych
pokojow dla mieszkancoéw nie powinien by¢ mniejszy niz 12 m.kw. i nie wiekszy
niz 20 m.kw. Nalezy zwrdci¢ uwage, aby liczba metrow kwadratowych
odpowiadata kosztom zamieszkania. Urzgd ds. opieki spotecznej moze pokry¢
koszty tylko wedtug wyznaczonych wskaznikéw. Jedli matka teraz lub w
przysztosci bedzie korzysta¢ z pomocy spotecznej, nalezy dowiedzie¢ sie o tym
koniecznie przed podpisaniem umowy w urzedzie ds. opieki spotecznej.

2. Czy wspolnota mieszkaniowa posiada chronione i swobodnie dostepne tereny
zewnetrzne, np. taras, balkon lub ogréd?

tak [ ] nie[ ]

3. Czy powierzchnie wspdlne, takie jak kuchnia, salon, korytarze, majg

odpowiednig wielkos¢ dla liczby mieszkancow i czy sg dobrze dostosowane?

Nalezy zwroci¢ uwage np. na to, czy

e pomieszczenie do jedzenia i stét sg odpowiednio duze do wspdlnego
Spozywania positkdw co najmniej przez mieszkancow i pracownikow,

e kuchnia jest odpowiednio duza, aby razem z innymi osobami wykonywac prace
kuchenne,

o jest jedno lub kilka dodatkowych pomieszczen do odpoczynku,

e jest wystarczajgco duzo miejsca do ustawiania i manewrowania balkonikami
oraz wézkami inwalidzkimi.

tak [ ] nie[ ]

4. Czy kazdy mieszkaniec ma wiasny pokagj?

tak [ ] nie[ ]

5. Czy odpowiednio do liczby mieszkancéw jest wystarczajgco duzo urzadzen
sanitarnych, nawet w przypadku mozliwej coraz intensywniejszej opieki?

6. Czy w mieszkaniu nie ma barier i jest ono tatwo dostepne?

Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage, czy do mieszkania jest tatwy dostep oraz czy
nie ma w nim stopni ani progéw, a drzwi majg odpowiednig szeroko$¢ dla
balkonikow i wozkow inwalidzkich.

tak [ ] nie[ ]

7. Czy mieszkanie jest wyposazone i dostosowane do mieszkancéw i ich
potrzeb? Czy krewnemu choremu na demencje i Panhstwu odpowiada np.
kolorystyka i oswietlenie? Czy mieszkancy mogg zabiera¢ wlasne meble? Czy
jest zabezpieczenie drzwi?




8. Czy wprowadzono zabezpieczenia antypozarowe?

Czy jest druga droga ewakuacyjna, instalacja wczesnego ostrzegania przed
dymem lub czujnik dymu, gasnice, antypozarowe urzgdzenia techniczne w
kuchni, takie jak wytgcznik kuchenki w czasie nieobecnosci personelu opieki? Czy
personel opieki, mieszkanhcy i krewni zostali odpowiednio przeszkoleni w zakresie
postepowania w razie pozaru? Czy ciggle jest obecny przynajmniej jeden
opiekun?

Czy zamieniacie sie Panstwo miedzy sobg lub z pracownikami opieki spotecznej i
wynajmujgcym.

tak [_]

nie [_]

Pielegnacja, prowadzenie domu, opieka spoteczna

1. Czy opracowana jest strategia pielegnacji i opieki specjalnie dla oséb z
demencjg?
Nalezy poprosi¢ o wyjasnienie tej strategii i ewentualnie przekazanie jej.

tak [ ]

nie [_]

2. Czy pracownicy opieki spotecznej we wspdélnotach mieszkaniowych, w ktérych
mieszkajg nie tylko osoby z demencjg, potrafig logicznie wyjasnic¢, w jaki sposob
dostosowujg sie do réoznych potrzeb mieszkancéw?

Nalezy poprosic¢ o przekazanie i wyjasnienie tej strategii. Nalezy zapytac, jakie sg
zalety i wady zwigzane ze wspolnymi mieszkaniem, jakie sg plany oraz w jaki
Sposob pracownicy opieki spotecznej konkretnie spetniajg bardzo rézne potrzeby.

tak [ ]

nie [_]

3. Czy mieszkancy mogg pozosta¢ we wspdlnocie mieszkaniowej rowniez w razie
pogorszenia stanu zdrowia, ewentualnie do $mierci?

tak [ ]

nie [_]

4. Czy personel opieki umozliwia mieszkancom wykonywanie codziennych
czynnosci, np. gotowania i zmywania?

tak [ ]

nie [_]

5. Czy wspodlnota mieszkaniowa posiada oferty grupowe? Czy mieszkancy
aktywnie z nich korzystajg?

tak [ ]

nie [_]

6. Czy wspdlnota mieszkaniowa oferuje spedzanie czasu poza mieszkaniem, np.
wycieczki, zakupy, spacery? Czy moze je zapewni¢ przy udziale wtasnych
pracownikow lub partneréw wspétpracujgcych?

tak [ ]

nie [_]

7. Czy we wspodlnocie mieszkaniowej praktykuje sie prace zwigzane z biografig?
Wraz z wiekiem, szczegdlnie w przypadku demencji, stabnie pamiec. Prace
zwigzane z biografia sg kluczem do posiadanych jeszcze umiejetnosci, ktore
zostajg w ten sposob Swiadomie uaktywnione, aby potrafi¢ je wykonywac jak
najdtuzey.

tak [ ]

nie [_]

8. Czy we wspolnocie mieszkaniowej stosowana jest walidacja?
Walidacja to specjalna metoda komunikacji z osobami chorymi na demencje.

tak [ ]

nie [_]

9. Czy we wspodlnocie mieszkaniowej stosowane sg techniki stymulacji bazalnej?
Stymulacja bazalna stuzy réwniez, szczegdlnie w przypadku zaangazowania
pieciu zmystow, do nawigzywania kontaktu i komunikacji.

tak [ ]

nie [_]



http://de.wikipedia.org/wiki/Methoden_der_Sozialen_Arbeit
http://de.wikipedia.org/wiki/Demenz

10. Czy oferty i aktywnosci, np. gotowanie, jedzenie i oferty wykonywania prac, | tak |:| nie |:|
stosowanie mediéw, odpowiada zyczeniom i potrzebom mieszkancéw?

11. Czy godziny positkéw i snu sg dostosowane do indywidualnych | tak [ ] nie [ ]
przyzwyczajen mieszkancow? Jaka jest elastycznos¢ w tym zakresie?

12. Czy mozna brac ze sobg zwierzeta domowe? tak [ ] nie[ ]

13. Czy mieszkancy odnoszg sie do siebie z szacunkiem i akceptacjg? tak [ ] nie[ ]

Finansowanie

1. Czy sg oddzielne umowy na najem i opieke? tak [ ] nie[ ]

2. Czy w zwiazku z tym wynajmujacy i organizator opieki rzeczywiscie sg od | tak [ ] nie [ ]
siebie niezalezni?

3. Czy koszty oraz ustugi zostaly przedstawione przejrzyscie i zrozumiale? tak |:| nie |:|
Nalezy rozrézni¢ koszty pobytu, pienigdze na utrzymanie domu, pielegnacje i
opieke, ryczatt na sprawy administracyjne. Nalezy poprosi¢ o szczegdtowe
wyjasnienie wszystkich kosztéw, ktére macie Paristwo ponie$¢ oraz zapisac
sobie, jakie S$wiadczenia otrzymacie w zamian. Nalezy poprosi¢c o pisemny
kosztorys. Nalezy wymieniaC informacje z innymi krewnymi i opiekunami
prawnymi. Nalezy zwréci¢ uwage, czy wszyscy mieszkancy sg traktowani w taki
sam sposéb

4. Czy wszystkie koszty mozna dtugoterminowo pokry¢ z dochodéw mieszkanca? | tak [ ] nie [ ]
Jesli nie, przed wprowadzeniem sie nalezy dowiedzie¢ sie we wifasciwym
urzedzie ds. opieki, ktore koszty zostang uznane, a ktére w razie koniecznosci
musi pokry¢ krewny.

Lista kontrolna oparta jest na liscie kontrolnej w broszurze ,Wspélnoty mieszkaniowe dla oséb z
demencja. Alternatywna forma mieszkania i opieki®.

Kraj zwigzkowy Berlin na swoim portal opieki udostepnia obszerne informacje na temat wspéinot
mieszkaniowych wymagajgcych pielegnacji z opiekg ambulatoryjng, m.in. rowniez zestawienie
danych kontaktowych i zadan najwazniejszych os6b kontaktowych w Berlinie.

Internet: www.berlin.de/pflege/index.html

Stuzymy Panstwu radg i udzielamy informacji w poradni opieki

www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Poradnie opieki w Berlinie sg finansowane przez berlinskie kasy opiekuncze i kraj zwigzkowy Berlin

Stan: 01/20



http://www.berlin.de/pflege/index.html
http://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/

