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Beratung rund um Pflege und Alter

Berlinska specjalna stuzba transportowa

Dla osob niepetnosprawnych, ktére fizycznie nie sg w stanie korzysta¢ ze srodkoéw transportu
publicznego ani zwyktych taksowek badz ich miejsce zamieszkania/docelowe nie jest
pozbawione barier, istnieje w Berlinie specjalna stuzba transportowa (SFD). Jest ona dostepna
wylgcznie na wyjazdy w czasie wolnym.
Kto moze korzysta¢ z ustug specjalnej stuzby transportowej?
- Osoby z oznaczeniem , T (T = uprawnienie do korzystania z ustug specjalnej stuzby
transportowej).
Oznaczenie to otrzymujg osoby, ktore sg nietypowo niepetnosprawne ruchowo (oznaczenie
,aG“), majg stopien niepetnosprawnosci ruchowej co najmniej 80 % oraz posiadajg
zaswiadczenie o trudnosci w poruszaniu sie po schodach.
- Osoby, ktérym kasa chorych lub inna wiasciwa instytucja na podstawie
recepty lekarskiej pokryta koszty wozka inwalidzkiego lub balkoniku, otrzymujg najpierw
terminowe uprawnienie na czas rozpatrywania wniosku o przyznanie oznaczenia , T*.
- Whnioskodawca musi posiada¢ miejsce zamieszkania w kraju zwigzkowym Berlin.
Jak mozna korzystaé z ustug specjalnej stuzby transportowej?
Do korzystania ze specjalnej stuzby transportowej konieczna jest osobista karta magnetyczna,
na ktorej znajduje sie nazwisko posiadacza i numer klienta. Na karcie magnetyczne;
rejestrowane sg poszczegolne przejazdy i automatycznie przekazywane do rozliczenia optaty
wiasnej. Wnioski o przyznanie karty magnetycznej przyjmuje:
Regionalny Urzad ds. Zdrowia i Opieki Spotecznej- Il C 2 -Postfach 31 09 29, 10639 Berlin

Przejazdy mozna zgtasza¢ codziennie w godz. 7-17 podajgc numer klienta:
Berlinska centrala ustug zwigzanych z poruszaniem sie ,,SFD-Berlin“
Tel.: 26 10 23 00
Faks: 26 10 23 99

Przejazdy mozna rowniez zgtasza¢ drogg mailowa:

order@sfd-berlin.de (tylko zamowienia).
Oferta transportowa (okres korzystania) obowigzuje codziennie w godz.
5 rano - 1 w nocy.

Wszystkie dane istotne do udzielenia zlecenia (podnosnik, urzgdzenia do noszenia,
elektryczny wozek inwalidzki itd.) sg zgtaszane podczas pierwszego zamowienia i zachowane
do kolejnych rezerwacji.

lle kosztuje specjalna stuzba transportowa?

Zasadniczo nalezy wnosi¢ optate wtasng. Nie dotyczy to os6b mieszkajgcych w domach
opieki, otrzymujgcych kieszonkowe od instytucji opieki spotecznej. Ulgowg optate witasng
ponoszg: osoby otrzymujgce pomoc spoteczng (kodeks spoteczny Xll), zasitek socjalny
(kodeks spoteczny Xll) oraz swiadczenia na podstawie kodeksu spotecznego Il.

Optata wtasna za jeden przejazd wynosi:
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ulgowa
1.— 8. przejazd w 2,05 € 1,53 €
miesigcu
9. —16. przejazd w 5,00 € 3,50 €
miesigcu
od 17. przejazdu w 10,00 € 7,00 €
miesigcu

Jesdli jest wiecej niz jedna osoba towarzyszaca, optata za przejazd wynosi 2 euro. Za transport
poza granice kraju zwigzkowego (do 5 km) pobierana jest dodatkowa optata zryczattowana w
wysokosci 3 euro. W przypadku anulowania zarezerwowanych juz przejazdéw w dniu
przejazdu pobierane jest odszkodowanie w wysokosci 2,05 euro.

Co to jest limit na przejazdy taksowkami?

Osoby uprawnione do korzystania z transportu specjalnego, ale bedace w stanie podrézowac
zwyktymi taksowkami, mogg korzystac z limitu na przejazdy takséwkami. Rachunki za przejazd
taksOwkag nalezy optacaé w taksowce (przedptata). Nalezy pobra¢ paragon i zwréci¢ uwage, aby
kwota byta na nim wyraznie wpisana cyframi i stownie. Wyraznie czytelna musi by¢ rowniez
data przejazdu oraz nazwa korporacji taksowkowej. Paragony z taksowek nalezy przesytaé
zbiorczo co miesigc w celu zwrotu kosztéw do wydziatu rozliczen (SoFa — Il C 2) w urzedzie
opieki. Za pierwszym razem oprocz numeru klienta nalezy podac¢ aktualny numer konta
bankowego i ewentualnie zaswiadczenie o uprawnieniu do ulgowej optaty wlasnej lub o
zwolnieniu z optaty wtasnej. P6zniej wystarczy sam numer klienta.

Maksymalnie mozna w miesigcu dostarcza¢ rachunki w wysokosci 125 euro. Optata wtasna
wynosi ryczattem miesiecznie 40 euro lub ulgowa 20 euro. Uzytkownicy zwolnieni z opfaty
wiasnej (0s6b mieszkajgcych w domach opieki, otrzymujgcych kieszonkowe od instytucji opieki
spotecznej) otrzymujg maksymalnie zwrot kosztéw w wysokosci 125 euro.

Na wypadek pytan i informacji urzad opieki uruchomit

telefon dla klientow w sprawie specjalnej stuzby transportowej:

Tel.: (030) 90 229 — 64 33

Email: sonderfahrdienst@lageso.berlin.de

Godziny pracy: poniedziatek do pigtku godz. 07.00 — 18.00

Kto moze korzystaé z funduszu socjalnego?

Kto z powodu szczegodlnej sytuaciji ekonomicznej lub osobistej nie jest w stanie wnosi¢ optaty
wiasnej, moze ztozy¢ wniosek o doptaty u referentdow urzedu regionalnego ds. oséb
niepetnosprawnych.

Osoba kontaktowa: Steffen Petzerling

Tel.: 90 28 16 57, faks: 90 28 21 66,

Email: steffen.petzerling@sengs.berlin.de;

Adres: Geschéftsstelle des Landesbeirats fir Menschen mit Behinderung, Oranienstrafl3e 106,
10969 Berlin.

Informacji chetnie udzielg pracownicy poradni opieki
Bezptatny numer serwisowy: 0800 5950059
www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Podmiotami zarzgdzajgcymi punktami wsparcia w zakresie opieki sg kraj zwigzkowy Berlin oraz kasy chorych i
kasy opiekuncze w Berlinie.
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