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Beratung rund um Pflege und Alter

Urzadzenia pomocnhicze zwigzane z
poruszaniem

W starszym wieku, w przypadku chorob lub niepetnosprawnosci czesto ciezko jest
wyj$¢ z wilasnego mieszkania. Osoby mieszkajgce samotnie mogg sie przez to czué
wyizolowane i samotne. Jest wiele roznych mozliwosci, ktére w takiej sytuacji zyciowej mogg
pomoc w zapewnieniu mobilnosci, nie dopuszczg do utraty kontaktu ze Swiatem
zewnetrznym lub umozliwig doznania duchowe.

Berlinskie placéowki swiadczace pomoc zwigzang z poruszaniem sie

Finansowane przez senat berlinskie placéwki swiadczgce pomoc zwigzang z poruszaniem
sie pomagajg osobom starszym z niesprawnoscig ruchowg lub problemami z widzeniem,
cierpigcym na choroby przewlekte lub poruszajgcym sie na wozku inwalidzkim. Pracownicy
pomagajg rowniez przy poruszaniu sie po schodach lub podczas pokonywania innych
przeszkod. Dzieki szkoleniom osoby pomagajgce w poruszaniu sie sg przygotowane do
swoich zadan oraz wyczulone na specjalne problemy osob starszych i niepetnosprawnych.
Placéwki swiadczace pomoc zwigzang z poruszaniem sie znajdujg sie w kazdej dzielnicy. Z
reguty nie sg zmotoryzowane.

¢ Regularna pomoc kosztuje rocznie 80 euro.

e Dla osob otrzymujgcych zasitki socjalne oraz posiadaczy karty socjalnej kwota ta
zostaje zmniejszona do 40 euro.

e Mozliwa jest rowniez ptatnosé w ratach poétrocznych (p6t rocznego abonamentu).

W przypadku jednorazowego skorzystania z tych ustug nalezy zaptaci¢ 5 euro za

kazdy przypadek.

e Osoby korzystajgce z berlinskiej specjalnej stuzby transportowej ptacg roczny
abonament w wysokos$ci 60 euro plus optaty za specjalng stuzbe transportowa.

e Zwolnione ze wszystkich optat sg osoby mieszkajgce w domach opieki, otrzymujgce
kieszonkowe od instytucji opieki spotecznej.

e (Czas korzystania z transportu wynosi z reguty 1,5 godz. tygodniowo.

Informacje na temat placowek $wiadczgcych pomoc zwigzang z poruszaniem sie
znajdujg sie na stronie http://www.berliner-mobilitaetshilfedienste.de.

Pomoc w przejazdach autobusami i Srodkami transportu szynowego

Kolejng bezptatng oferte dla oséb 2z niepetnosprawnoscig przygotowat Zwigzek
Komunikacyjny Berlin-Brandenburgia (VBB). Z ,pomocy w przejazdach autobusami i
srodkami transportu szynowego“ mogg korzystaC osoby z niesprawnoscig ruchowg lub
starsze, ktérym przejazdy autobusami lub s$rodkami transportu szynowego sprawiajg
trudnosci badz ktére muszg korzysta¢c z pomocy podczas przesiadania sie. Ta ustuga
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obowigzuje na catym terenie miasta Berlin. Pomoc swiadczona jest od poniedziatku do pigtku
w godz. 7-22.

Z oferty tej skorzystaC mogg osoby, ktére mogg sie samodzielnie poruszaé oraz posiadajg
wazny bilet uprawniajgcy do przejazddéw srodkami komunikacji publiczne;.

Serwis 0sob towarzyszgcych mozna zamowi¢ od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9:
00 do 16: 00 pod numerem telefonu 030 — 34649940 lub zlozy¢ zapytanie na stronie
internetowe;j www.vbb.de/de/article/fahrplan/barrierefrei-reisen/bus-und-bahn-
begleitservice/1800.html.

Chcielibysmy zwréci¢ uwage, ze oferta ta jest najczesciej ograniczona czasowo i dlatego nie
zawsze jest dostepna ciggle. Informacje na temat czasu trwania projektu mozna uzyskac pod
wskazanym wyzej numerem telefonu.

Ustugi zwigzane z odwiedzaniem i towarzyszeniem

W niektérych dzielnicach dostepne sg dodatkowo ustugi zwigzane z odwiedzaniem lub
projekty, w ktdérych pracownicy pracujg niezawodowo lub otrzymujg wynagrodzenie z urzedu
pracy. W ramach tych projektdow Swiadczona jest pomoc w zakresie mobilnosci fizycznej i
psychicznej. Pomoc otrzymujg osoby z niesprawnoscig ruchowg lub problemami z
widzeniem, cierpigce na choroby przewlekte lub poruszajgce sie na woézku inwalidzkim.
Niektore projekty dajg rowniez mozliwos¢ odwiedzin pracownikow w domu, aby zapewnié
osobom towarzystwo. Za ustugi zwigzane z odwiedzaniem i towarzyszeniem czesciowo
pobierane sg niewielkie optaty. Problemem jest fakt, ze projekty te czesciowo majg kroétki
okres finansowania, w zwigzku z czym nie ma ciggtosci. Aktualne informacje na ten temat
otrzymajg Panstwo i wspoétpracownikow w poradniach opieki.

Ustugi transportowe na zlecenie kas chorych

o Ustugi transportowe, ktére mozna rozliczy¢ z kasg chorych to pogotowie ratunkowe
i taksOwki. Istotna koniecznos¢ medyczna i rodzaj transportu muszg by¢
poswiadczone przez lekarza prowadzgcego. Przejecie kosztéw przez kase chorych
musi nastgpi¢ przed rozpoczeciem podrézy, z wyjgtkiem nagtych wypadkow. Kasy
chorych pokrywajg koszty przejazdéw i transportu pacjentow.

o - w przypadku leczenia stacjonarnego lub dziennego (np. w szpitalu lub w osrodku
rehabilitacyjnym),

o W przypadku operacji ambulatoryjnych,

o - w przypadku leczenia przed/po leczeniu szpitalnym, jezeli leczenie w petnym lub
czesciowym zaktadzie lecznictwa zamknietego, ktére samo w sobie jest konieczne,
moze zostaé skrécone lub mozna go unikngc,

o - w przypadku dializ ambulatoryjnych, radioterapii lub chemioterapii onkologicznej
oraz

- w wyjagtkowych przypadkach w przypadku leczenia ambulatoryjnego

Zlecenie dotyczgce wynajmu samochodow i takséwek obowigzuje bez uprzedniej zgody
kasy w nastepujgcych przypadkach:

o w przypadku obecnosci znakéw charakterystycznych "aG", "BI" lub "H" w
legitymacji osoby 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
. - dla stopnia opieki 3, jezeli lekarz stwierdzi ograniczenie mobilnosci
Ulotka nr 20

Stan 01/21 Strona2z3


http://www.vbb.de/de/article/fahrplan/barrierefrei-reisen/bus-und-bahn-begleitservice/1800.html
http://www.vbb.de/de/article/fahrplan/barrierefrei-reisen/bus-und-bahn-begleitservice/1800.html

- dla stopnia opieki 4 lub 5

Doptata wynosi 10 procent kosztow podrézy. Nalezy zaptaci¢ co najmniej 5,00 euro i
maksymalnie 10,00 euro za przejazd, ale w kazdym przypadku nie wiecej niz rzeczywisty
koszt przejazdu. Informacje na temat berlinskiego transportu specjalnego znajdujg sie w
ulotce 21.

Transport na zlecenie kas chorych

Z kasg chorych mozna rozliczy¢ ustugi transportowe swiadczone przez firmy zajmujgce sie
przewozem chorych oraz korporacje takséwkowe. Lekarz prowadzgcy musi wydaé
zaswiadczenie o medycznej koniecznosci oraz rodzaju srodka transportu. Kasy chorych
pokrywajg koszty przejazdow i przewozu oséb chorych

e w przypadku leczenia stacjonarnego lub czesciowo stacjonarnego (np. w szpitalu lub
w placowce rehabilitacyjnej),

e na operacje ambulatoryjne,

e w przypadku leczenia przed- i postacjonarnego, jesli wymagane leczenie w placéwce

catkowicie lub czesciowo stacjonarnej zostanie skrocone lub bedzie mozna go

uniknac,

posiadajgcych oznaczenie ,aG", ,BI“ lub ,H* w legitymacji osoby niepetnosprawnej,

przy stopniu opieki 3, kiedy lekarz stwierdzi ograniczenie mobilnosci

przy stopniu opieki 4 lub 5

w przypadku dializy ambulatoryjnej, radio- i chemioterapii onkologicznej oraz

w wyjagtkowych przypadkach na leczenie ambulatoryjne.

Nalezy pamietaé: zaswiadczenie o pokryciu kosztéw przez kase chorych nalezy z reguty
uzyskac przed rozpoczeciem przejazdu. Nie dotyczy to przypadkéw nagtych.

Optata wynosi 10 procent kosztéw przejazdu. Za przejazd ptaci sie co najmniej 5 euro, a
maksymalnie 10 euro, ale nigdy nie wiecej niz rzeczywiste koszty przejazdu. Informacje na
temat specjalnej berlinskiej stuzby transportowej znajdg Panstwo w ulotce 21.

Informaciji chetnie udzielg pracownicy poradni opieki
Bezptatny numer serwisowy: 0800 5950059
www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Podmiotami zarzgdzajgcymi punktami wsparcia w zakresie opieki sg kraj zwigzkowy Berlin oraz kasy chorych i
kasy opiekuncze w Berlinie.
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