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Informacijski podsjetnik br. 27 

Savjetovanje i pomoć kod smetnji u pamćenju 
u starosti 

Od smetnji pamćenja i gubljenja orijentacije pati sve više osoba u starijoj dobi. Te smetnje 
imaju različite uzroke. Povećana pažnja je potrebna ako se neko zbog smetnje pamćenja 
ili gubljenja orijentacije više ne može snalaziti u svakodnevnici, kada ima pojačane smetnje 
koncentracije ili poteškoće s novim situacijama. Kako bi razjasnili kako dolazi do tih 
smetnji, postoji ponuda razgovora o demenciji, gdje se procjenjuje i dijagnosticira težina 
smetnje.  

Charlottenburg-Wilmersdorf: 

Friedrich von Bodelschwingh-Klinik - Klinik für Psychiatrie und Psychotherapie  
Na prvi razgovor ponesite: Procjenu/testiranje ljekara specijaliste, magnetnu rezonancu, 
aktuelni plan lijekova, zadnja pisma ljekara, oslobađanje od obaveze čuvanja 
profesionalne tajne za ordinirajućeg ljekara. 

Dodjela termina preko psihijatrijske ambulante Instituta: pon – pet 8:30 – 15:00 sati 
Tel. 030 – 5472-7901 
Landhausstr. 33-35, 10717 Berlin 

Friedrichshain-Kreuzberg: 

Vivantes - psychiatrische Institutsambulanz des Vivantes Klinikums Am Urban  
Rano prepoznavanje nastupajuće demencije. Dostaviti uputnicu kućnog ljekara ili 
specijaliste. Konsultacija s ljekarom specijalistom kod pacijenata ispod 50 godina.  

Konsultacije o demenciji za članove porodice - pet 09:00 – 16:00 sati  
Tel. 030 – 130 22 60 30, faks: 030 – 130 22 60 45 
Dieffenbachstraße 1, 10967 Berlin 

Lichtenberg: 

Krankenhaus Königin Elisabeth Herzberge - Funktionsbereich Gerontopsychiatrie  
Za prihvat u ambulanti za demenciju je potrebna uputnica kućnog ljekara ili ljekara 
specijaliste. Prvi razgovor sa medicinskom sestrom specijalisticom, drugi razgovor s 
ljekarom, zatim odluka o sljedećoj dijagnostici/terapiji. Eventualno djelimično stacionarni 
boravak u cilju dijagnostike preko 3 dana, pritom se preko dana mora ostati u Klinici 
(djelimično stacionarna dijagnostika). Prilikom završnog razgovora trebali bi biti prisutni 
članovi porodice.  

Dodjela termina: pon - pet 10:00 – 16:00 sati samo zakonski osiguranici 
Tel. 030 – 54724960 
Herzbergstraße 79, 10365 Berlin 

Marzahn-Hellersdorf: 

Vivantes-Klilnikum Hellersdorf, örtlicher Bereich Wilhelm-Griesinger-Krankenhaus, Klinik 
für Psychiatrie und Psychotherapie / Gerontopsychiatrie. Dijagnostika psihijatrijskih 
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oboljenja (između ostalog demencije) s uputnicom kućnog ljekara ili neurologa. Prvi 
razgovor u ambulanti Instituta, gerontopsihijatrija. Dijagnostika i terapija u dnevnoj klinici 
nakon prvog razgovora. 

Informacije putem telefona i dogovaranje termina: pon, uto, čet, pet 9:00 – 16:00 sati 
Tel. 030 – 5680-3592, Faks: 030 – 5680-3539 
Brebacher Weg 15, Haus 41, 2. OG, 12683 Berlin 

Mitte: 

Campus Charité Mitte - Neurologische Ambulanz 
Ordinacija za demenciju s uputnicom neurologa. Sa sobom ponijeti: MRT glave, ljekarska 
pisma, spisak lijekova, laboratorijske vrijednosti. Ostala terapija od strane neurologa. 
Trebali bi biti prisutni članovi porodice. Završni razgovor, pisani nalaz ljekaru specijalisti. 

Informacije putem telefona i dogovaranje termina: pon – pet 8:30 – 16:00 sati  
Tel. 030 – 4505-60560 
Schumannstraße 20/21, 10117 Berlin 
Interna adresa: Bonhoeffer Weg 3, Anmeldung 1. Etage, Centralna dodjela termina za sve 
lokacije Charité 

Psychiatrische Universitätsklinik der Charité im St. Hedwig-Krankenhaus  
Gerontopsihijatrijski centar Ordinacija za demenciju s uputnicom kućnog ljekara ili 
neurologa. Gerontopsihijatrijska ambulanta Instituta, Savjetovalište za duševno zdravlje u 
starosti, socijalno savjetovanja bez uputnice. 

Informacije putem telefona i dogovaranje termina: pon, čet 9:00 – 15:00 sati, uto, pet 9:00 
– 15:00 sati, sri 10:30 – 15:00 sati 
Tel. 030 – 2311-2500, Faks: 030 – 2311-2749 
Große Hamburger Str. 5-11, 10115 Berlin  

Neukölln: 

Vivantes Klinikum Neukölln - Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik  
Sa sobom ponijeti: Poželjno bi bilo, ali nije neophodno, uputnica od kućnog ljekara, ako 
postoje laboratorijske pretrage, EKG nalazi, CT i MRT snimci glave, medicinski izvještaji s 
nalazima.  

Pon – pet 09:00 – 15:00 sati 
Tel. 030 – 130143420, Institutambulanz.knk@vivantes.de 
Rudower Str. 48, 12351 Berlin 
Pavillon 3 (P3), im Erdgeschoss, Raum 3003 

Pankow - Buch: 

Charité - Universitätsmedizin Berlin - Zentrum Neurologie, Neurochirurgie und Psychiatrie 
Modul Altersmedizin, ordinacija za demenciju, na lokaciji: Berlin Buch. Ordinacija za 
demenciju u ambulanti fakulteta s uputnicom kućnog ljekara ili neurologa. Termini i 
dijagnostika nakon dostavljanja ispunjenog upitnika. (dostupan prilikom prijave) 

Informacije putem telefona i dogovaranje termina: pon – pet 09:00 – 15:00 sati  
Tel. 030 – 450 540 077, faks: 030 – 450 540 997 
E-pošta: gedaechnissprechstunde@charite.de 
Haus 46, Lindenberger Weg 80, 13125 Berlin  

mailto:Institutambulanz.knk@vivantes.de


   

Informacijski podsjetnik br. 27           
  
Stanje 02/21  Stranica 3 od 4 

Pankow - Weißensee: 

Alexianer St. Josef-Krankenhaus, Berlin-Weißensee GmbH, Zentrum für seelische 
Gesundheit im Alter und Verhaltensmedizin 
Prvi razgovor u ordinaciji za demenciju (nakon uputnice kućnog ljekara ili ljekara 
specijaliste). Dijagnostika i terapija smetnji u pamćenju (ambulantno, djelimični stacionarno 
ili potpuno stacionarno). Nastavak terapije od strane bolnice (većinom u trajanju od 1 
godinu) s vježbama pamćenja, savjetovanjem članova porodice i grupe, socijalna služba, 
terapija kretanja, psihoterapija, dijagnostika odvijanja (tj. da se utvrdi jesu li se smetnje 
vremenom smanjile ili povećale) i drugo.  

Informacije putem telefona i dogovaranje termina: pon – pet 08:00 – 14:00 sati 
Centrala: 030 – 92790-0, 030 – 92790-308 ili 030 – 92790-322, faks: 030 – 92790-750 
Gartenstraße 1, 13088 Berlin 

Reinickendorf: 

Vivantes Humboldt-Klinikum - Gerontopsychiatrische Institutsambulanz  
Ordinacija za demenciju s uputnicom kućnog ljekara ili neurologa, dijagnostika oboljenja 
povezanih s demencijom. Pacijent ne smije u istom kvartalu biti na psihijatrijskom 
predtretmanu. 

Informacije putem telefona i dogovaranje termina: pon – uto 9:00 – 18:00 sati i sri, čet, pet 
8:00 – 16:00 sati 
Tel. 030 – 13012-2429, faks: 030 – 13012-2419 
Am Nordgraben 2, 13509 Berlin 

Spandau: 

Vivantes Klinikum Spandau - Klinik für Psychiatrie und Psychotherapie, Psychiatrische 
Institutsambulanz  
Ordinacija za demenciju s uputnicom kućnog ljekara ili neurologa. Ordinacija za 
demenciju: Prvi razgovor s ljekarom i odluka o sljedećoj dijagnostici/terapiji. 

Informacije putem telefona i dogovaranje termina: pon, uto, čet, pet 08:00 – 16:00 sati i sri 
8:00 – 18:00 sati 
Tel. 030 – 13013-3001, faks: 030 – 13013-3084 

Neue Bergstraße 6, 13585 Berlin 

Steglitz-Zehlendorf: 

Psychiatrische Institutsambulanz Charite 
Universitätsmedizin Berlin, Campus Benjamin Franklin Modul Altersmedizin, Klinik und 
Hochschulambulanz für Psychiatrie und Psychotherapie. 
Dijagnostika psihijatrijskih oboljenja (npr. demencije) s uputnicom neurologa ili kućnog 
ljekara koji ima registrovanu vlastitu djelatnost. Prijem  je moguć u dnevnoj klinici ili 
studijama. 

Pon – čet 9:00 – 16:00, pet 9:00 – 13:00, tel. 030 – 450 517685 
E-pošta: gedaechnissprechstunde@charite.de, unaprijed ispuniti upitnik!  
Hindenburgdamm 30, 12200 Berlin 
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MVZ Charité – Charitè- Universitätsmedizin Berlin, Campus Benjamin Franklin 
Ordinacija za demenciju: Termini sa zdravstvenom karticom, uputnicom kućnog ljekara ili 
neurologa, spiskom lijekova i prethodnim nalazima. Prvi razgovor i daljna dijagnostika 
(testiranje, MRT/CCT,EEG) nakon usaglašavanja. 

Informacije i dogovaranje termina: pon – pet 11:00 – 16:00 sati 
Tel. 030 – 450 550 606, e-pošta: mvz-neurologie@charite.de 
Hindenburgdamm 30, 12200 Berlin 

Tempelhof-Schöneberg: 

Institutsambulanz im Vivantes Wenckebach-Klinikum, Klinikum für Psychiatrie, 
Psychotherapie und Psychosomatik Gerontopsychiatrisches Zentrum, Psychiatrische 
Institutsambulanz 
Dijagnostika psihijatrijskih oboljenja (npr. demencije) s uputnicom neurologa. Prvi razgovor 
u Psihijatrijskoj ambulanti Instituta. 

Informacije putem telefona i dogovaranje termina: pon – pet 09:00 – 12:00 sati 
Tel. 030 – 13019-2481, ili 030 – 13019-2482, Faks: 030 – 13019-2475 
Wenckebachstraße 23, 12099 Berlin 

Treptow- Köpenick: 

Alexianer Krankenhaus Hedwigshöhe - Psychiatrische Institutsambulanz 
Ordinacija za demenciju, opsežan psihijatrijski prvi razgovor, psihijatrijski pregled, 
neuropshihološki pregledi kognitivne sposobnosti, objašnjavanje pacijentu i njegovim 
članovima porodice rezultata pregleda, farmakološko određivanje terapije Za Kliniku su 
potrebni sljedeći dokumenti: Uputnica s aktuelnim pacijentovim brojem telefona, aktuelni 
laboratorijsko-hemijski razultati pretraga, aktuelni plan medikamenata, nalaz cerebralnog 
snimka - ako postoji, ostali bitni nalazi. 

Informacije putem telefona i dogovaranje termina: pon, uto 08:00 – 16:00 sati ili sri, pet 
08:00 – 12:00 sati ili čet 08:00 – 15:00 sati 
Tel. 030 – 67413-904, faks: 030 – 67413-229 
Höhensteig 1, 12526 Berlin 

Rado će Vam dati savjet saradnici i saradnice Odjela za pružanje njege 

Besplatan broj za pomoć: 0800 59 500 59 

www.pflegestuetzpunkteberlin.de 

Nosioci Odjela za pružanje njege su berlinski zavodi za njegu i Pokrajina Berlin 

http://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/

