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Berlinske posebne usluge prijevoza

Invalidnim osobama koje fiziCki nisu u stanju koristiti javni prijevoz ili "normalni" taksi,
odnosno ¢iji stan/cilj njihovog putovanja ima prepreke, pomazu Berlinske posebne usluge
prijevoza (SFD). Usluga prijevoza koristi se uglavhom za nesluzbene voznje.

Ko moze koristiti posebnu uslugu prijevoza?

. Osobe s oznakom "T" (T = Odobrenje za poseban prijevoz). Ova oznaka se izdaje
osobama koji imaju vanrednu invalidnost hoda (Oznaka "G"), stepen imobilizacije od
minimalno 80 Sl i potvrdenu smetnju za penjanje uz stepenice.

. Osobe kojima zdravstveno osiguranje ili drugi nositelj osiguranja pla¢a invalidska
kolica ili rolator nakon $to je to od strane lijeCnika propisano, dobijaju za poCetak tokom
trajanja postupka podnoSenja zahtjeva ograni€eno pravo na priznavanje iskaznice s
oznakom "T".

. Osoba koja podnosi zahtjev mora stanovati na podrucju Pokrajine Berlin.
Kako se moze koristiti posebna usluga prijevoza?

Za koristenje posebne usluge prijevoza potrebna je licha magnetna iskaznica na kojoj
piSe ime Kkorisnika i broj korisnika. Magnetnom iskaznicom biljezi se svaka voznja i
automatski se obraCunava vlastiti doprinos. Magnetnu iskaznicu moZete zatraziti kod:

Pokrajinski ured za zdravstvo i socijalu Berlin - Ill C 2 - Postfach 31 09 29, 10639
Berlin

Voznje mozete naruciti pomocu Vaseg korisni¢kog broja svakim danom od 7.00 - 17.00
sati:

Berlinska mobilna centrala "SFD-Berlin" Tel.: 26 10 23 00, Fax: 26 10 23 99
Takode mozete naruciti voznju preko e-maila:
order@sfd-berlin.de (samo narudzba).

Ponuda voznje (vrijeme koristenja) postoji dnevno u vremenu od 5.00 sati ujutro do 1.00
sat poslije ponodi.

Svi vazni podaci za primanje narudzbe (dizalo za stepenice, pomo¢ pri noSenju,
elektri¢na kolica itd.) zapisuju se kod prve narudzbe i ostaju memorirani.
Koliko kosta posebna usluga prijevoza?

Svi korisnici te usluge moraju izvrSiti licnu uplatu iznosa. Oslobodeni od plac¢anja su
stanovnici domova koji dobiju iznos novca na osebno raspolaganje (dzeparac) od
nositelja socijalne pomoci.

Smanjeni vlastiti doprinos placaju: primaoci socijalne pomoc¢i (SGB XIl), primaoci
osnovnog osiguranja (SGB XIl) i primaoci usluga po SGB II.
Vlastiti doprinos po vozniji iznosi:
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S popustom
1. — 8. voznji mjesecno 2,05€ 1,53 €
9. — 16. voznji mjesecno 5,00 € 3,50 €

— 17. voznji mjesecno 10,00 € 7,00 €

Za viSe od jednog pratioca zaraCunava se vlastiti doprinos od 2,00 € po voznji. Voznje
preko granice pokrajine (do 5 km) kostaju dodatno 3,00 € paus$alno. Za otkazivanje veé
zakazanih voznji na dan voznje naplacuje se naknada troSkova u visini od 2,05 €.

Sta je taksi raéun?

Osobe koje imaju pravo na poseban transport, a mogu Koristiti "normalni” taksi, koriste
pravo na taksi raCun. Taksi raCune morate platiti na licu mjesta (avansno). Trazite racun
za voznju i pazite da je svota Citljivo ispisana rijeCima. Dan transporta i ime prijevoznika
mora biti Citko ispisano. Taksi raCune Saljete jednom mjeseCno na obradunsko mjesto
(SoFa - Ill C 2) sluzbe opskrbe. Kod prvog slanja raCuna takode morate poslati broj
iskaznice i podatke o bankovnom racunu i po potrebi dozvolu za smanjeni vlastiti
doprinos ili oslobodenje od vlastitig doprinosa; kasnije je potreban samo broj iskaznice.

Poslani raCuni mjeseCno se priznaju u visini od 125,00 €. Vlastiti doprinos iznosi
pausalno 40,00 € mjesecno, 20,00 € s popustom. Korisnicima koji su oslobodeni od
vlastitog doprinosa (stanovnici domova koji dobiju iznos u gotovini, tzv. dzeparac, od
nositelja socijalne pomoc¢i) nadoknaduje se maksimalno 125,00 €.

Za daljnja pitanja i informacije je Sluzba opskrbe uspostavila telefonsku liniju za vezu sa
Sluzbom za poseban prijevoz:

Tel.: (030) 90 229- 64 33 ili (030) 115
E-mail: sonderfahrdienst@lageso.berlin.de
Rad sa strankama: ponedjeljak do petak 07.00 - 18.00 sati

Ko ima pravo koristiti fondove za teski slu¢aj nuzde?

Ko zbog teSke ekonomske situacije ili licnog stanja nije u mogucénosti platiti vlastiti
doprinos, moze zatraziti potporu kod povjerenika za invalide.

Kontakt osoba: gospodin Steffen Petzerling, Tel.: 90 28 16 57, Fax: 90 28 21 66, E-mail:
steffen.petzerling@senlAS.berlin.de, posStanska adresa: Geschaftsstelle des
Landesbeirats fir Menschen mit Behinderung, OranienstraRe 106, 10969 Berlin.

Rado ¢e Vam dati savjet saradnici i saradnice Odjela za pruzanje njege
Besplatan broj za pomo¢ 0800 59 500 59

www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Nosioci Odjela za pruzanje njege su berlinski zavodi za njegu i Pokrajina Berlin
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