PFLEGESTUTZPUNKTE 4
BERLIN
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Pomoc¢na sredstva/sredstva pomoci u njezi

Pomoc¢na sredstva su predmeti koja izjednaCavaju tjelesne nedostatke.
Razlikujemo pomocna sredstva i pomoc¢na sredstva za njegu.

Osiguravajuce drustvo za bolesnicku njegu financira pomocna sredstva u potpunosti ili
djelimi€no kako bi pomoglo u tretmanu neke bolesti, olakSalo teSkoce ili uklonilo odnosno
sprijecilo neku invalidnost.

Pomoc¢na sredstva za njegu treba da olaskaju njegu, olaksaju teSkocCe i omoguce samostalno
vodenje Zivota, a osiguravajuce drustvo za bolesni¢ku njegu financira ih u potpunosti ili
djelimi¢no.

Pomoc¢na sredstva

Pomoc¢na sredstva su sredstva koja nadomjestaju tjelesna oStec¢enja. Mozemo ih svrstati u
sljedece grupe:

Medicinska pomoéna sredstva (npr. inhalator)

Pomo¢ za komunikaciju (npr. pomoc¢ za vid, govor i sluh)

Ortopedska pomagala (npr. kolica)

Pomocéna sredstva kod inkontinencije (npr. podloSci za inkontinenciju)
Pomocéna protiv dekubitusa (npr. madraci protiv dekubitusa, jastuci za sjedenje)

Pomo¢ za mobilnost (npr. rolator, daska za premjestanje, rampea)
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Kako doci do pravog pomoénog sredstva?

Kuéni ljekar ili liekar-specijalista Vam moze izdati recept za izdavanje pomoc¢nog sredstva.
Od 2017. godine ljekarski recept nije potreban ako Medicinska sluzba Zdravstvenog
osiguranja (MDK) tokom vjeStaCeja za odredivanje potrebe za njegom preporuci pomoc¢na
sredstva.

Pomocna sredstva se pojedina¢no prilagodavaju u pogledu tjelesne veli€ine, individualnim
potrebama i prostornom okruzenju. Preporucuje se podrobno savjetovanje unaprijed.

Financiranje

Osiguravajuce drustvo za zdravstveno osiguranje u principu preuzima troSkove za propisaan
pomocna sredstva. Za neka pomocéna sredstva osiguravajuce drustvo za zdravstveno
osiguranje propisalo je fiksne doprinose odnosno pojedinacni pausal. Ukoliko se osoba
odluci za kvalitetnije pomoéno sredstvo, mora sama placati iznos novca koji prekoracuje
utvrdeni iznos.
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Osiguranici iznad 18 godina moraju za pomoc¢na sredstva doplatiti 10%, najmanje 5,00 EUR
a maksimalno 10%, ali ne viSe od cijene koStanje pomoc¢nog sredstva. Kod ortopedskih
cipela mora se doplatiti udio za predmet svakodnevne upotrebe.

Pomoc¢na sredstva za njegu

Pomocna sredstva za njegu su:

e TehniCka pomagala (npr. dizala, njegovateljski krevet, sistem u kuci za hitne pozive)
Pomagala pri kupanju (npr. stolica za tus$, dizalo za kadu)
Pomagala kod lezanja (npr. klinovi za stabiliziranje)
Pomagala za mobilnost (npr. pomagala za okretanje i premjestanje, dizala)
Sredstva predvidena za potro$nju - vidi Informacijski podsjetnik br. 17

Kako do¢i do potrebnih pomo¢énih sredstva za njegu?

Pomoc¢na sredstva za njegu dolaze u obzir samo kod ku¢ne njege i moze ih propisati
kuéni ljekar ili liekar specijalista. Preduslov za primanje pomo¢nog sredstva za njegu
je jje priznanje potrebe za njegom od osiguravajuceg drustva za bolesnicku njegu (vidi
Informacijski podsjetnik br 2). Od 2017. godine vjestak Medicinske sluzba Zdravstvenog
osiguranja (MDK) moZe u vjeStaCanju o potrebi njege preporuciti pomocno sredstvo ili
pomoc¢no sredstvo za njegu; u tom slucaju nije potreban ljekarski recept. Treba se raspitati
kod osiguravajuceg drustva za bolesni€ku njegu je li umjesto recepta dovoljan neformalan
zahtjev.

Financiranje

Ako ste uvrsteni kao primalac njege, zdravstveno osiguranje placa sredstva pomoci u njezi
koja su potrebna za samostalno vodenje Zivota. Dovoljan je zahtjev kod zdravstvenog
osiguranja, gdje postoje razliCiti nacini pristupa izmedu zdravstvenih osiguranja. Raspitajte se
kod Vaseg zdravstvenog osiguranja. Obratite paznju da paralelno uz to zdravstveno
osiguranje i dalje preuzima placanje pomoc¢nih sredstava koja su potrebna za terapiju ili
invalidnost. Za tehni€¢ka pomagala osiguranici iznad 18 godina moraju uglavnom nadoplatiti
10%, ali maksimalno 25 € troSkova. | za sredstva pomoci u njezi vrijedi: OpSirno se
informirajte. U slu€aju da njegovateljsko ili zdravstveno osiguranje ne preuzima troskove ili
joS ne postoji priznanje stepena njege, tehnicka pomagala se mogu uz naknadu iznajmiti kod
rehabilitacijskih firmi.

Rado ¢e Vam dati savjet saradnici i saradnice Odjela za pruzanje njege

www.pflegestuetzpunkteberlin.de

Nosioci Odjela za pruzanje njege su berlinski zavodi za njegu i Pokrajina Berlin
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