Chung t6i c6 gi dac biét?

> Chung t6i tu van qua dién thoai, truc tiép
tai Pflegestitzpunkt hodc tai nha cua
Quy Vi.

> Chung t6i tu van mién phi va khach quan.

> Chung t6i hoan toan déc lap va than
thién vd&i nguai tiéu dung.

> Cac cong tac vién cd chuyén mon tot sé
ho tro Quy vi toan dién va kip thoi.

> Chung tdi déng hanh cung Quy vi mot
cach chuyén nghiép trong mudn van cac
ché do.

> Chung t6i ho trg Quy vi chon ra gidi phap
cu thé cho hoan canh riéng ctia Quy vi.
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Gid mad clra cua Pflegestlitzpunkt:
Thaba:  9.00 -15.00 gio

Thir ndm: 12.00 - 18.00 gioy

va theo lich thda thuén trudc

Dich vu dién thoai tai Berlin

4@ 0800 59 500 59 (mién phi)
Thir hai - thir sau: 9.00 - 18.00 gio

www.pflegestuetzpunkteberlin.de

PFLEGESTUTZPUNKTE
BERLIN

Beratung rund um Pflege und Alter

Thong tin, tu van
va ho tro xung quanh
van deé diéu duong

Co quan chu quan cua Pflegestiitzpunkte Berlin
|4 cac hang bao hiém y té va diéu dudng Berlin
va chinh quyén bang Berlin.




Can dugc diéu dudng -
phai lam gi day?

Nhu cdu can dugc diéu dudng thuong xay
ra bat ngo. Nhiing nguai lién quan va than
nhan cla ho gap phai nhiéu thac mac va
dci thay:

> Toi muon tiép tuc & tai nha minh. Co su
ho tro nao khong?

> To6i nhan duoc trg giup tai chinh tir dau?

> Lam thé nao dé stra dugc can ho phu
hop véi nhu cau cua toi?

> Co6 nhiing phuong tién gi gidp toi giam
bat kho khan trong cudce séng?

> Trai diéu dudng, can ho cd ngudi trong
coi, can ho tap thé - ki€u can hd nao phu
hop v&i ban than t6i?

> (6 nhing ché d6 gi danh cho nhing
ngudoi mac bénh suy giam tri nhg?

> T6i cham soc than nhan cda toi - lam
thé nao dé toi gidam bdt ganh nang?

> Khinao t6i nhan dugc thé ngudi tan tat
va gidy Uy quyén du phong la gi?

> (o nhing dich vu gi dac biét cham xoéc
bénh nhan nhiing ngay cudi doi?

e Acemetery Pallasstr 25 10787Be

Chung toi tu van cho ai?

> Téat ca nhiing ai cé thac méac du phong lién
quan dén diéu dudng va tro gidp khi vé gia.

> Nhiing tré em, thanh thiéu nién, nguai Ién cé
nhu cau diéu dudng

> Than nhéan, ngudi quen cda ho

Chung toi giup do Quy vi!

> Quy vi nhan dugc & chd chuing téi nhiing
thong tin tu van va su trg giup moi van dé
xung quanh viéc diéu dudng.

Offnungszeiten
o > NEu mudn chung téi sé gidi thiéu cho Quy vi
e va diéu phéi nhiing su trg gitp can thiét..

> (CoOng tac vién cua chung téi tu van cho quy
vi viéc stra chita can hdé phu hop véi nguoi
gia va nguai cé nhu cau diéu dudng.

> Chung t6i xtr ly cac kha nang chu cap tai
chinh va ho tro quy vi dé don.
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